N
UCHWAEA )Y
Rady Nadzorczej Poznanskiej Spotdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu
z dnia 18 czerwca 2020 roku.

w sprawie: uchwalenia Regulaminu rozliczen zuzycia energii cieplnej oraz wody i odprowadzania
éciekéw w lokalach Poznariskiej Spétdzielni Mieszkaniowej , Winogrady” w Poznaniu.

1. Rada Nadzorcza Poznanskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu na
podstawie § 47 ust. 4 statutu Spoétdzielni uchwala Regulamin rozliczen zuzycia energii
cieplnej oraz wody i odprowadzania sciekéw w lokalach Poznanskiej Spodfdzielni
Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu.

2. Traci moc Regulamin uchwalony Uchwatg nr 26 Rady Nadzorczej Poznanskiej Spotdzielni
Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu z dnia 27 czerwca 2018 roku.

3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Uzasadnienie zmian:

Proponowane przez Zarzad zmiany w regulaminie zostaly spowodowane coraz czestszymi
przypadkami likwidacji grzejnikdw, jak réwniez nie wpuszczaniem pracownika firmy Energostystem
do odczytu podzielnika w danym pomieszczeniu pod pretekstem bataganu, brania kapieli lub
innych okolicznoéci, co powoduje problemy w rozliczeniu ze wzgledu na brak regulacji w tym
zakresie.

Ponadto w stowniku ,uzywanych w regulaminie okreslen”, uzupetniono te okreélenia, ktore zostaty
uprzednio wprowadzone ze wzglgdu na ustalenia sposobu rozliczen lokali z elektronicznymi
podzielnikami kosztéw ciepta i ktére znalazty sie na wynikach rozliczeniowych przesytanych do
wiascicieli mieszkan oraz rozszerzono interpretacje lokalu nieopomiarowanego.

W rozdziale reklamacja dopisano zasady reklamowania wskazan elektronicznych podzielnikow
kosztow ciepta.

W rozdziale postanowienia dodatkowe wyjasniono wtascicielowi lokalu, ktory zdemontowat
grzejnik skutki takiego postepowania zaréwno w zakresie technicznym, jak i prawnym. Celem tego
opisu jest ograniczenia samowolnych dziatan na instalacji ciepinej.
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REGULAMIN
rozliczer zuzycla energii cieplne] oraz wody i odprowadzania $ciekéw w lokalach
Poznanskiej Spotdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Zasady okreélone w niniejszym reguiaminie stanowig podstawe do indywidualnych rozliczen
finansowych pomiedzy Spétdzielnig a uzytkownikiem w zakresie zakupu i montazu yrzadzen
oraz rozliczen za zuzycie energii ciepinej, wody i odprowadzania $ciekow.

2. Celem regulaminu jest ustalenie jednolitych zasad rozliczania finansowego zuzycia energii

cieplnej oraz wody i odprowadzania $ciekéw w lokalach mieszkalnych i niemieszkalnych

Poznariskiej Spétdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu.

3. Regulamin niniejszy stosuje sie do:

a)

c)

d)

lokali wyposazonych w urzadzenia regulacyjne, pomiarowe i wskaZnikowe, tj. grzejnikowe
zawory termostatyczne, wodomierze i podzielniki kosztéw ogrzewania, zwanych dalej
Jjokalami opomiarowanymi, '

lokali nieopomiarowanych tj. lokali niewyposazonych w urzadzenia pomiardwe,
regulacyjne i wskaznikowe wymienione w lit. a) ponadto lokali, w ktérych w jednym
z pokoi zdemontowano grzejnik, a w przypadku wyrazenia przez Spéidzielnie zgody
na potaczenie pomieszczeri nie zamontowano grzejnika o mocy wskazanej przez
Spotdzielnie oraz lokali, w ktérych nie udostgpniono do odczytu pomieszczenia
wyposazonego w grzejnik,

lokali, w ktérych zdemontowano grzejnik w kuchni, fazience lub pomieszczeniu WC,

czesci wspdinych w budynkach wyposazonych w wodomierze.

4. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

a)

b)

d)

uzytkownik - osoba posiadajgca tytut prawny do lokalu lub osoba fizyczna lub prawna
faktycznie korzystajgca z lokalu,

budynek — to budynek wysoki lub segment/y budynku niskiego obstugiwany/e przez jeden
wezet cieplny,

podzielnik kosztéw ogrzewania — urzadzenie do rejestrowania zuzycia ciepta dziatajace na
zasadzie parowania dyfuzyjnego, z dwoma amputkami wypetnionymi cieczg parujgca,
wyposazone w skale odczytu i plombe zgodnie z PN-EN 835; stuzace do podziatu kosztéw
ciepta, ustalonego na podstawie faktur za dostarczone ciepto do ogrzania budynku,
pomiedzy poszczegdInymi fokalami;

éredni odczyt grzejnikowy z budynku - suma jednostek odczytowych w budynku podzielona
przez ilosé grzejnikow;

maksymalny odczyt grzejnikowy z budynku — odczyt jednostkowy z grzejnika ¢ najwigkszym
zuzyciu w budynku;
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f} jednostki odczytowe {j.0) — jednostki odczytane z podzielnika kosztow;

g} jednostki rozliczeniowe (j.r} - jednostki odczytane z podzielnika kosztéw i skorygowane
o wspdfczynniki wyréwnawcze;

h) wspdtczynniki wyrdwnawecze:
— grzejnikowe — uwzgledniajg typy i wydajnosc cieplng grzejnika,
~ lokalowe — koryguja zapotrzebowanie ciepta danego lokalu z uwagi na jego usytuowanie
w bryle budynku;

i} podzielnik kosztéw ogrzewania elektroniczny — elektroniczne urzadzenie do rejestrowania
zuzycia ciepta przez grzejnik oraz $rednich temperatur pomieszczed z dwoma czujnikami
temperatur, wyswietlaczem ciekfokrystaliczhym i plombami mechaniczng i elektroniczna,
zgodnie z PN EN 834, stuzace do podziatu kosztéw ciepta, ustalonego na podstawie faktur za
dostarczone ciepto do ogrzania budynku, pomiedzy poszczegdinymi lokalami.

5. Podstawa prawna:
a) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie, w szczegdlnosci Dziat
v, {Dz. U. 2002 nr 75 poz. 690 z pdiniejszymi zmianami, tekst jednolity Dz. V). 2015
poz. 1422},

b} Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zhiorowym
odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. 2001 nr 72 poz. 747 z péiniejszymi zmianami, tekst
jednolity Dz, U. 2015 poz. 139), '

¢} Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku, Prawo energetyczne, w szczegéinoéci Rozdziat 4,
(Dz. U. 1997 nr 54 poz. 348 z pdiniejszymi zmianami, tekst jednolity Dz. U. 2012 poz. 1059
z pdiniejszymi zmianami).

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Obowigzkiem uzytkownika lokalu w budynku PSM ,Winogrady” w Poznaniu jest
udostepnienie pomieszczerh w celu zamontowania urzadzen regulacyjnych, pomiarowych
i wskaznikowych, dokonywania odczytéw urzadzen pomiarowych i wskaznikowych,
naprawy, legalizacji | wymiany tych urzgdzeri oraz kontroli ich sprawnosci przez Spotdzielnig.

2. Uzytkownik lokalu opomiarowanego zobowiazany jest do ochrony przed zniszgzeniem
urzadzen, o ktorych mowa w pkt 1 oraz kontroli ich dziatania, a w razie uszkodzenia,
stwierdzenia niewfasciwego ich dziatania lub ewentualnego naruszenia plomb — do
niezwtocznego zgtoszenia tych faktéw w administracji osiedla, w formie pisemnej.

3. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia plomb na urzadzeniach lub urzadzer i nie zgtoszenia
wezeéniej {przed terminem odczytu urzadzen w lokalu) tego faktu przez uzytkownika lokaly
w administracji osiedla, rozliczenia za dany okres obrachunkowy dokonuje sig jak
w Rozdz, IV pkt 5, S, 15.
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4, W przypadku uniemozliwienia przez uzytkownika lokalu odezytu lub dokonania legalizacji
wodomierzy oraz wymiany fiolki w podzielniku kosztow ogrzewania, rozliczenia za dany
okres rozliczeniowy i kolejny dokonuje sig jak w Rozdz. IV pkt 5, 9115,

5, W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzen z winy uzytkownika, koszt ich naprawy lub
wymiany obcigza uzytkownika, Stwierdzenia uszkodzenia dokonuje przedstawiciel firmy
rozliczeniowej i pracownik administracji osiedla w obecnosci uzytkownika.

.  KOSZT URZADZEN | ICH MONTAZU

1. Wyposazenie lokalu w urzadzenia regulacyjne pomiarowe | wskaZnikowe (zawory
termostatyczne, podzielniki kosztéw ogrzewania} zwane dalej urzgdzeniami montuje:
a) w przypadku lokalu mieszkalnego — Spétdzielnia na koszt uzytkownika,

"b) w przypadku lokalu niemieszkalnego {np. pralni, suszarni, klatki schodowej, wdzkarni,
lokalu uzytkowego) — administracja osiedla na koszt osiedla,

c) w przypadku lokalu uzytkowego w/w wyposaZenie moze zamontowac rownie? najemca
na warunkach okreslonych w umowie najmu.

2. Szczegdtowe koszty urzadzen, o ktérych mowa w pkt 1, obejmujace koszt ich zakupy
i montazu, przypadajace na okreslonego uzytkownika, ustala Zarzad Spotdzielni w okresie
do 3 miesigcy od ich zamontowania.

3. Spfaty kosztéow, o ktérych mowa w pkt 2, dokonuje uzytkownik wedtug wstepnego
lub ostatecznego kosztu modernizacji, nie dtuzej niz w ciggu trzech okreséw rozliczeniowych,
wybierajac jeden z nastepujacych sposobdw {przy zachowaniu zasady, ze kwota nadptaty
w pierwszej kolejnosci przekazywana jest na sptate urzadzen):

a) jednorazowo, wptacajgc kwote rowng wysokodci kosztow, jezell wptata dokonana
zostanle w czasie trwania pierwszego okresu rozliczeniowego,

b) jednorazowo, przy czym na poczet kosztow zalicza sig oszczednp$é wynikajaca
z roznicy miedzy przedpfatami a rzeczywistymi kosztami zuzycia wynikajgcymi
7 rozliczenia w pierwszym okresie rozliczeniowym, jezeli wptata nastgpuje w drugim
okresie rozliczeniowym,

c¢) ratalnie, przy czym na poczet kosztéw zalicza sig kolejne oszczednosci o ktérych mowa
w lit. b), az do pokrycia kosztédw urzadzen i ich montazu, jednak po uptywie 3 okresow
rozliczeniowych uzytkownik zobowigzany jest wptaci¢ jednorazowo catg pozostajacy do
splaty nalezno$¢ w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

Ewentualne doptaty lub zwroty z tyt. ostatecznego rozliczenia kosztow modernizacii
Spotdzielnia lub uzytkownik zobowigzani sg dokonad w terminie jednego miesigca
od daty ostatecznego rozliczenia. '

ey

4, Do wodomierzy musi by¢ zapewniony fatwy dostep, minimalny wymiar otworu rewizyjnego
musi wynosi¢ 0,25 x 0,30 m, a urzadzenia winny znajdowal sig w jego Swietle, Brak
mozliwoéci dokonania czynnoéci odczytowych lub wymiany urzadzenia pomiarowego
skutkuje rozliczeniem jak dia lokalu nieopomiarowanego.
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5. Uzytkownicy ogrodkéw przydomowych wykorzystujacy wiasne dodatkowe punkty poboru
wody zobowigzani sg do montazu we wiasnym zakresie oraz na wilasny koszt wodomierzy

i rozliczeni bedg na podstawie ich wskazan.

IV. ROZLICZANIE ENERGII CIEPLNEJ | WODY

1. Zasady dokonywania odczytow:
a) odczytéw wskazan podzielnikéw kosztow ogrzewania i wodomierzy oraz rozliczenia

b)

d)

e)

g)

kosztéw energii cieplnej, wody i odprowadzenia $ciekow dokonuje, zgodnie
z przepisami okreslonymi w Rozdz. | pkt 5, firma rozliczeniowa na podstawie odrebnej
umowy zawartej ze Spéidzielnia.

odczyty dokonywane s raz w roku wg ustalonego harmonogramu, ktdry stanowi
zatacznik do niniejszego regulaminu. '

o terminie odczytu urzadzen pomiarowych i wskaznikowych uzytkownik zawiadomiony
bedzie z 10 dniowym wyprzedzeniem poprzez wywieszenie informacji na drzwiach
wejsciowych do budynku lub na tablicy ogloszen w klatce schodowej.

w przypadku nieobecnodci uzytkownika w terminie, o ktérym zostat powiadomiony
w sposdb okreélony jak w lit. ¢), gospodarz domu podejmuje co najmniej dwie proby
dostarczenia zawiadomienia. Nie zawiadomienie uiytkownika w powyiszym trybie
zobowigzuje Administracje Osiedla do wystania zawiadomienia o terminie odczytu

listem poleconym.

w przypadku podania przez uiytkownika adresu do dorgczend, Spoétdzielnia omija
procedure dostarczania zawiadomienia przez gospodarza domu i zawiadamia
yiytkownika o terminie odczytu listem poleconym,

dopuszcza sie przeprowadzenie trzeciego odezytu w terminie ustalonym indywidualnie
przez uzytkownika z firmg rozliczeniowa, jednak nie poiniej niz 30 dni od daty
pierwszego odczytu. Koszt dodatkowego odczytu obciaza uzytkownika,

lokal nieudostepniony do odczytu lub lokal, o ktérym mowa w Rozdz. | pkt 3 lit. b)
rozliczany bedzie wg metody zamiennej okreslonej w pkt 5, 9 i 15 nin. Rozdziaty,

2. Spétdzielnia zobowigzana jest dokonaé rozliczenia z uzytkownikiem w terminie 75 dni od

daty odczytéw dokonanych zgodnie z harmonogramem, przy czym:

a)

b)

nadpfata wynikajaca z rozliczenia nie bedzie wyptacana w przypadku zalegtosci
z tytutu optat za uzywanie lokalu; nadptata powyisza zostanie zaliczona na poczet
zadtuzenia wobec Spofdzielni,

jezeli uzytkownik nie ma zalegtosci wobec Spétdzielni, nadptata zostanie zaliczona
w pierwszej kolejnosci na: ' '

~ sptate zobowiazania dotyczacego uzupefnienia wkfadu z tytufu zakupu gruntu;

na wniosek zainteresowanego Zarzad Spotdzielni odstepuje od powyiszej zasady,

— poczet przyszlych optat za uzywanie lokalu lub wyptacona w terminie 30 dni od daty

Ziozenia wniosku przez wtasciciela lokalu, osoby uprawnionej z tytutu spotdzielezego
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wiashoéciowego prawa do lokalu lub osoby uprawnionej z tytutu spotdzielczego
lokatorskiego prawa do lokalu,

¢) w przypadku niedoptaty wynikajgcej z rozliczenia uzytkownik zobowigzany jest wplaci¢
wskazana kwote na konto Spétdzielni w ciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

Ustala sie nastepujace zasady obliczania wielkosci zuzytej energii cieplnej:
a) catkowita iloé¢ ciepta zuzytego w lokalach w danym budynku mierzona jest gtownym
licznikiem ciepta zainstalowanym w weéle stuzagcym do rozliczen pomigdzy dostawcy
energii cieplnej a Spétdzielnia,

b} ilo$¢ ciepta na potrzeby podgrzania cieptej wody uzytkowej {c.w.u.) ustala sie jako
réznice wskazah gtéwnego licznika ciepta i ilosci ciepta na potrzeby centralnego
ogrzewania {c.0.) wykazanego z odczytu podlicznika,

c) w przypadku uszkodzenia podlicznika zainstalowanego w wezle cieplnym, iloé¢ ciepta
szacuje sie na podstawie wskazar tego urzgdzenia w pordwnywalnym wezesniejszym
okresie.

Opfata za zuzyte ciepto do ogrzania lokali w budynku sktada sig z dwoch elementow:

a) optaty statej w wysokoéci 25% kosztéw ogdtem centralnego ogrzewania w danym
budynky, przeliczone] na powierzchnie uzytkow3 wszystklch lokali znajdujacych 5|q
w danym budynku, a nastepnie na powierzchnig (wg m %} danego lokalu,

b) optaty zmiennej w wysokosci 75% kosztdw ogdtem centralnego ogrzewania:

— w budynkach wyposazonych w podzielniki wyparkowe - przeliczonej na jednostke
rozliczeniowa wynikajacg ze wskazan podzielnikow kosztéw  ogrzewania,
zamontowanych  na  grzejnikach, z  uwzglednieniem  wspdtczynnikow
wyréwnaweczych zaleznych od potozenia lokalu w budynku oraz typu grzejnika,

— w budynkach wyposazonych w podzielniki elektroniczne - dzielonej na dwie rowne
czedei po 37,5% kosztdw ogdtem centrainego ogrzewania i rozliczanej nastgpujaco:

o czesé pierwsza proporcjonalnie do parametru bedgcego iloczynem powierzchni
zajmowanego lokaly i rdéznicy $rednich temperatur w okresie grzewczym:
temperatury lokalu i temperatury zewnetrznej podanej przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej, :

» cze$¢ druga proporcjonalnie do ilosci jednostek rozliczeniowych wynikajacych
ze wskazan podzielnikdw kosztéw ogrzewania, zamontowanych na grzejnikach,
z uwzglednieniem wspétezynnikéw wyréwnawczych zaleinych od pofozenia
lokalu w budynku oraz typu grzejnika.

Opfate zmienna za zuzyte ciepfo do ogrzania lokali opomiarowanych, ktére nie zostaty
udostepnione do odczytu lub w ktérych stwierdzono zafatszowanie pomiarow lub wskazan
na skutek ingerencji w urzadzenia pomiarowe lub liczniki ustala sig w formie
odszkodowania w wysokoséci $rednich kosztow zuzycia energii cieplnej z trzech odczytanycﬁ.
mieszkah w tym budynku o najwiekszym zuzyciu energii cieplnej podzielonym przez
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powierzchnie uzytkowg tych mieszkan. Sredni koszt zuzycia ustalony wedtug wyzej opisanej
metody mnozy sie przez powierzchnig uzytkowa danego lokalu,

Natomiast dla lokali, o ktérych mowa w Rozdz. | pkt 3 lit. ¢) optatg zmienng ustala sig
w formie odszkodowania w wysokosci $redniego odczyty grzejnikowego przypisanego do
wielkosci grzejnika, ktéry zgodnie z dokumentacja techniczng powinien byc zamontowany
w pomieszczeniu, z uwzglgdnieniem wspétczynnikéw grzejnikowych.

W budynkach z podzielnikami elektronicznymi, koszt zmienny zalezny od Sredniej
temperatury pomieszczef wylicza sig na podstawie Sredniej z trzech odczytanych mieszkan
w tym budynku o najwigkszym zuzyciu energii cieplnej wedtug metody opisane]
w pkt 4 1it. b). ‘

6. Optate za zuiyta energig cieplna dla celéw c.o. lokali, w ktc’)‘rych nie dokonano odczytow
podzielnikow kosztéw ogrzewania z powodu uszkodzenia yrzgdzenia niezawinionego przez
uzytkownika lokalu, ustala sie na podstawie wskazan tego urzadzenia w poréwnywalnyrii
wczesniejszym okresie, '

7. Optate za zuzytg energig cieplng dla lokali nieopomiarowanych ustala sig metodg zamienng
okreslong tak jak w Rozdz. IV punkcie 5.

8. Oplata za zuzyte ciepto do podgrzania wody wodociggowej w lokalu w budynku sktada sig
z dwdch elementdw:
a) optaty statej w wysokosci 12,5% kosztéw ogoétem podgrzania wody w danym budynku
przeliczonej na liczbg oséb zamieszkujacych w danym budynku, a nastgpnie pomnozonej
przez liczhe oséb zamieszkatych w danych lokalach.

W przypadku podania przez uzytkownika zerowej liczby osob, do wyliczenia optaty sta’r'etj
przyjmuje sig jedng osobe,

W przypadku powzigcia przez Spotdzielnie wiadomosci, ze w lokalu zamieszkuje inna
ilos¢ oséb niz wynika to ze zgtoszenia dokonanego przez uzytkownika, Spotdzielnia moze
podjaé postepowanie wyjasniajace w celu ustalenia rzeczywiste] liczhy o0sob
zamieszkujacych lokal. Postepowanie to obejmuje zebranie informacji od gospodarzy
doméw i sasiadéw. Po przeprowadzeniu postgpowania Spétdzielnia, w zaleinosci
od jego wynikéw, moze przyja¢ do rozliczen inng liczbg oséb niz zgtoszona przez
uzytkownika. '

b) opfaty zmiennej w wysokosct 87,5% kosztéw ogotem podgrzania wody wyliczone]
na 1 m® ciepte] wody uiytkowej wynikajacej z sumy wskazafi wodomierzy
w poszczegdlnych lokalach, a nastgpnie pomnoionej przez wskazania wodomierzy
cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.

9. Opfate zmienng za ciepto zuiyte do podgrzania wody dla lokali opomiarowanych,
ale nieudostepnionych do odczytéw lub w ktérych stwierdzono zafatszowanie pomiardow
lub wskazan na skutek ingerencji w urzgdzenia pomiarowe ustala sig w formie
odszkodowania w wysokosci sredniego kosztu zuzycia ciepta na potrzeby podgrzewu wody
wyliczonego z trzech odczytanych mieszkarn w tym budynku o najwigkszym zuzyciy
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10.

11,

12

13.

14.

15.

sl

podzielonym przez liczbg oséb zamieszkujacych te lokale, a nastgpnie pomnozonym przez
liczhe 0s6b zamieszkujgcych dany lokal.

W przypadku braku mozliwosci okreslenia liczhy oséb zamieszkujacych dany lokal lub
podania przez uzytkownika zerowej liczby oséb w lokalu nieopomiarowanym lub
nieudostepnionym do odczytu, do celéw obliczenia opfaty stafej i zmienne] dotyczacych
kosztéw podgrzania wody przyjmuje sig $rednig liczbe osob wyliczong dla tego samego
typu lokali w danym budynku. ‘

Opfate za ciepto zuzyte do podgrzania wody dla lokali, w ktorych nie dokonano odczytu
z powodu uszkodzenia wodomierza, niezawinionego przez uzytkownika lokalu, ustala sig na
podstawie wskazan tego urzadzenia w poréwnywalnym, wezesniejszym okresie. "

Op’fétq za zuiyta energie cieplna na potrzeby podgrzewu wody dla lokali
nieopomiarowanych ustala sig metoda zamienna okreélong tak jak w Rozdz. IV punkcie 9
i 10.

Opfata za zuzytg wodg wodociagowa i odprowadzanie Sciekéw dla lokali opomiarowanych

sktada sie z dwdch elementow:

a) opfaty statej abonamentowe] wynikajacej z faktur dostawcy przeliczonej na liczbe lokali
w danym budynku,

b) oplaty zmiennej, ktéra stanowi iloczyn ilodci zuzytej wody w m°> (wg wskazah

wodomierzy zimnej wody i cieplej wody) i sredniego kosztu dostawy wody
i odprowadzania sciekow.

Opfate za zuiyta wode dla lokali opomiarowanych, w ktérych z' powodu uszkodzenia
wodomierza, niezawinionego przez uzytkownika lokalu, nie dokonano odczytu, ustala sie
na podstawie wskazahn wodomierza w poréwnywalnym, wczedniejszym  okresie;
przy uwzglednieniu ewentualnej zmiany ilosci osob zamieszkujacych lokal w danych okresie
obrachunkowym. Przepis Rozdz. IV pkt 10 stosuje sig odpowiednio.

Optateg za zuzytag wode dla lokali: :

a) mieszkalnych nieopomiarowanych i opomiarowanych, ale nieudostgpnionych do
odczytu ustala sie metodg zamienna w formie szacunku uzaleznionego od ilosci oséb
korzystajacych z lokalu. Optate szacunkowa stanowi iloczyn $redniego kosztu dostawy
wody | odprowadzania sciekéw w okresie przyjetym do rozliczenia i szacowanego
éredniego zuzycia wody na osobg pomnozonego przez liczbe osob korzystajgeych
2 szacowanego lokalu.

Szacowane srednie zuizycie wody na 1 osobe ustala sig na podstawie odczytow
z trzech mieszkah w tym budynku o najwigkszym zuizyciu wody. Uzyskany z odczytu
wynik zuzycia dzieli sie przez liczbe osdb zamieszkujacych te lokale a nastgpnie uzyskane
w ten sposéb $rednie zuzycie wody na osobe w tych lokalach mnozy sig przez liczbe
oséb zamieszkujgcych szacowany lokal,

b} w przypadku braku mozliwosci okredlenia liczby oséb zamieszkujacych dany lokal lub
podania przez uiytkownika zerowej liczby oséb w lokalu nieopomiarowanym lub
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nieudostgpnionym do odczytu, do celdéw obliczenia optaty zmiennej za zuyiytg wode
wodociggowa | odprowadzenie sciekow przyjmuje sie $rednig liczbe osdb wyliczong dié
tego samego typu lokali w danym budynku. '

¢) uzytkowych nieopomiarowanych i opomiarowanych znajdujgcych sie w budynkach
mieszkalnych, ale nieudostgpnionych do odczytu ustala sie w formie ryczafty
indywidualnego dla kazdego lokalu, okredlonego w umowie najmu.

Sredni koszt 1m? wody ustala sie dzielac koszty zuiycia wody (i odprowadzania éciekdw)
dostarczonej do budynku przez ilos¢ zuzytej wody wskazanej przez wodomierze
oraz ustalonej dla lokali nieopomiarowanych lub nieudostepnionych do odczytu.

V. REKLAMACIA

1. Reklamacje dotyczace rozliczenia nalezy sktadad pisemnie w terminie 30 dni od momentu
otrzymania wyniku rozliczenia.

2. Jezeli rekiamacja dotyczy stwierdzenia prawidlowosci dziatania uyrzadzen pomiarowych,
uzytkownik przed zleceniem kontroli metrologicznej do Urzedu Miar wptaca na konto
Spéidzielni koszt jej przeprowadzenia. W przypadku, gdy wynik kontroli bedzie pozytywny
{urzadzenie niesprawne), koszt jej przeprowadzenia Spétdzielnia zwraca uzytkownikowi
w terminie 14 dni. Przy reklamacji elektronicznych podzieinikdw kosztow uzytkownik
ponosi koszty dokonania kontroli w wysokosci ustalone] w umowie podpisanej przez
Spétdzielnie z firma dokonujaca tego sprawdzenia.

3. Rozpatrzenie reklamacji winno nastapi¢ w terminie 30 dni od daty wniesienia reklamacji,
a sprawy skomplikowane wymagajace postepowania wyjasniajgcego nie podinie} niz
w ciggu dwdch miesiecy..

VI, POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Likwidacja grzejnika badZ jego dodatkowe zainstalowanie w mieszkaniy sg niezgodne
z prawem, z zastrzeZeniem sytuacji, 0 ktorej mowa w Rozdz, | pkt 3 lit, b. Usuniecie
grzejnika zaburza przeptyw i zmienia parametry grzewcze, co w konsekwencji zaktéca bilans
cieplny catego budynku. Zdemontowanie grzejnika powoduje pobdr energii ciepinej
z przechodzacego przez mieszkanie pionu oraz korzystanie z ciepta pobranego od sgsiadéw
przez przegrody budowlane.

W przypadku zdjecia grzejnika Administracja Osiedla wzywa wiasciciela lokalu do
przywrécenia stanu pierwotnego, po rygorem dalszych sankcji prawnych.

2. W ramach systemu rozliczeniowego Spotdzielnia stosuje wspdtczynniki korekcyjne
mieszkaniowe oraz grzejnikowe.

Wspotezynniki - korekcyjne mieszkaniowe wyliczane sg celem wyrédwnania rdinic
zapotrzebowania ciepta do ogrzania pomieszczen fokali, ktére wynikajg z potozenia tych
lokali. Obliczone sa indywidualnie dia kaidego mieszkania na podstawie dokumentagil
technicznej budynku i uwzgledniajg zréinicowanie energochfonnosci poszczegdlnych
mieszkan wynikajacych z ich usytuowania.
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10.

11,

12.

Wspétczynniki korekeyjne grzejnikowe uwzgledniaja typ grzejnika, jego nominalng moc
i sg obliczane na podstawie inwentaryzacji grzejnikow przeprowadzonych w trakcie
montazu podzielnikéw. Wspdtczynniki  korekcyjne w  zapotrzebowaniu ciepta dla
poszczegodlnych lokali wykazywane sg kazdorazowp na wyniky rozliczenia, a ich ustalenie
stanowi element umowy z firma rozliczeniows,

. Czynnosci odczytowe dokonuje przedstawiciel specjalistycznej firmy rozliczeniowe],

a w przypadku reklamacji réwniez pracownik Spétdzielni, przy udziale uzytkownika.

Koszty rozliczenia {tj. odczytow wskazanh urzadzer, wymiany fiolki i plomb, przetworzenia
danych w celu rozliczenia energii ciepinej, wody i odprowadzania sciekdw, wystawienia
rachunkéw indywidualnych) pokrywajg uzytkownicy lokali,

. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu wyposaiohego w urzadzenia, nowy uiytkownik

przejmuje zobowiazania z tytutu ponoszenia kosztéw za zainstalowanie tych urzadzen
i ewentualne ich uszkodzenie oraz nadpfaty i niedoptaty wynikajace z rozliczenia, '

. Przedptaty miesigczne bedg ulega¢ zmianie po kaidym okresie rozliczeniowym na

podstawie kosztéw z poprzedniego okresu rozliczeniowego z uwzglednieniem
przewidywanych zmian cen wody i energii cieplnej.

Za szczelnos$é zawordw czerpainych wody w lokalu odpowiada uzytkownik.

W czasie przerwy w dostawie cieptej wody, wode nalezy pobiera¢ tylko z krandw zimnej
wody.

. Urzadzenia pomiarowe, wskainikowe i regulacyjne stanowig wyposazenie mieszkanid

i zwiekszajg wktad budowlany lub mieszkaniowy.

W lokalu, w ktérym zostaty zlikwidowane co najmniej dwa grzejniki, rozliczenie kosztow
ciepta dokonuje sig jak dla lokalu nieopomiarowanego.

Uzytkownikom lokali przystuguja bonifikaty w opfatach za dostarczone ciepto do

ogrzewania i podgrzania wody, jezeli z powodu wadliwego dziatania instalacji odbiorczych

lub parametrow ciepta przez dostawce: .

a) temperatura w lokalu jest nizsza od temperatury obliczeniowej, okreslone]
w odrebnych przepisach i obowigzujgcych Polskich Normach;

h) temperatura podgrzanej wody wodociggowej jest w punkcie czerpalnym nizsza od 55°Cl_""

Ustala sie nastepujace wysokosci bonifikat, o ktérych mowa w pkt 11:
a) w przypadku ciepta dla celdw ogrzania lokaly za kaida rozpoczqtq' dobe
niedogrzewania w wysokosci stanowigcej rownowartosé:
—1/30 optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury w lokalu nie
przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowej,

—1/15 optaty miesigcznej za ogrzewanle, jeieli obnizenie temperatury w lokalu
przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowej,
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13,

14.

15.

16.

b) w przypadku ciepta dla celéw podgrzania wody uzytkowej za kazda rozpoczeta dobe,
w ktorej wystapito zanizenie temperatury cieptej wody uzytkowej w wysokosci
stanowiacej rownowartosc:

—-1/30 optaty miesiecznej za ciepto na podgrzewanie wody uzytkowej, jezeli
temperatura wody uzytkowej nie byta nizsza od 50°C,

~1/15 opfaty miesigcznej za ciepfo na podgrzewanie wody uzytkowej, jezeli
temperatura wody uzytkowej byta nizsza od 50°C,

Fakt niedogrzania lokalu lub niedogrzania wody uzytkownik powinien zglosi¢ w dniu
stwierdzenia lub w dniu nastepnym w administracji osiedla. Spétdzielnia ma obowigzek
sprawdzenia reklamacji w dniu zgtoszenia i sporzadzenia protokotu z pomiaru.

Sprawdzenie powinno odbywac sie w obecnosci uzytkownika lokalu.

Administracja osiedla nadzoruje sprawnos$¢ dziatania gtownych licznikdw ciepta i wody,
a takze odpowiada za sprawnos¢ podlicznikow ciepta oraz prowadzenie ewidencji
legalizacji wszystkich urzadzen pomiarowych.

W przypadku wystgpienia dziatan zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem epidemii, innych chor6b zakaznych oraz innych sytuacji kryzysowych, ktore
uniemozliwiaja dokonanie odczytéw wodomierzy, wymiany podzielnikéw kosztéw i ich
rozliczenia, wykonanie tych czynnosci ulega automatycznemu przedtuzeniu do czasu, gdy
bedzie to mozliwe. Zasady i terminy powyzszych czynnosci ustala wowczas Zarzad
Spotdzielni.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1

Zmiany Regulaminu podjete powyisza uchwatg wchodza w zycie z dniem ich uchwalenia
i maja zastosowanie do okresow rozliczeniowych, ktére rozpoczely sie po dniu ich wejscia
w zycie.

Traci moc Regulamin rozliczen zuiycia energii cieplnej oraz wody i odprowadzania sciekow
w lokalach Poznanskiej Spoétdzielni Mieszkaniowe] ,Winogrady” w Poznaniu uchwalony
uchwata Rady Nadzorczej nr 26 z dnia 27.06.2018 roku.

M\
Sekretarz Rgdy Nadzorcze] Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Poznafiskie] Spotdzielni Mieszkaniowe) Poqnafiskiej Spoldaiglni Mieszkapiowej
“WINOGRAPY” w Poznaniu “WINOGRADY™w Poznay zi (
/ {{, [ T
Kwd Krokowska Mirostow Musielak
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Pod Lipami
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Wichrowe Wzgodrze
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Harmonogram odczytow - Osiedle Przyjazni
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Kosmonautow
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Harmonogram odczytow - Osiedle Zwyciestwa
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