Regulamin zostat przyjety Uchwatg Rady Nadzorczej nr 75 z dn. 30.11.2022 r.

REGULAMIN
rozliczef zuiycia energli cieplnej oraz wody | odprowadzania éciekéw w lokalach
Poznariskiej Spétdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu

. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Zasady okreslone w niniejszym regulaminie stanowla podstawe do indywidualnych rozliczen
finansowych pomiedzy Spétdzielnly a uzytkownikiem w zakresie zakupu i montazu urzgdzen
oraz rozliczen za zuiycie energii cieplnej, wody i odprowadzania dciekdw.

2, Celem regulaminu jest ustalenle jednolitych zasad rozliczania finansowego zuiycia energii
cleplnej oraz wody | odprowadzanla $ciekdw w lokalach mieszkalnych i niemieszkalnych
Poznatiskie] Spétdzielni Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu.

3. Regulamin niniejszy stosuje sle do; _ |
a) lokalt wyposazonych w urzadzenia regulacyjne, pomiarowe | wskaznikowe, t]. grzejnikowe
zawory termostatyczne, wodomierze i podzielnikl kosztéw ogrzewania, zwanych dalej
lokalami cpomiarowanyini,

b) lokali nleopomiarowanych tj. lokali nlewyposazonych w urzadzenia pomiarowe,

. regulacyjne i wskaZnikowe wymienione w lit. a) ponadto lokali, w ktérych w jednym
z pokol zdemontowano grzejnik, a w przypadku wyraienla przez: Spéidzielnie zgody
na potaczenie pomlieszczefi nie zamontowano grzejnika o mocy wskazane] przez
Spotdzielnig oraz lokali, w ktérych nie udostgpniono ‘do odezytu  pomieszczenia
wyposaionego w grzejnik, |

¢} lokali, w ktérych zdemontowano grzejnik w kuchnl, fazience lub pomieszezeniu WC,
d) czgsci wspdlnych w budynkach wyposazonych w wodomierze,

4, Uizyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

a) uiytkownik - osoba postadajaca tytut prawny do lokalu lub osoba fizyczna lub prawna
faktycznie korzystajaca z lokalu,

b) budynek - to budynek wysoki lub segment/y budynku niskiego obstugiwany/e przez jeden
wezel cieplny, '

c) podzielnik kosztéw ogrzewania — urzadzenie do rejestrowania zuzycia ciepfa dziatajgce
na zasadzle parowanla dyfuzyjnego, z dwoma amputkami wypetnionymi ciecza parujaca,
wyposazone w skalg odczytu i plombe zgodnie z PN-EN 835; stuzace do podziatu kosztow
clepta, ustalonego na podstawie faktur za dostarczone ciepto do ogrzania budynlku,
pomigdzy poszczegdlinymi lokalami; |

d) sredni odezyt grzejnikowy z budynku - suma Jednostek odezytowych w budynky
podzielona przez Hos¢ grzejnikdw;

e} maksymalny odczyt grzejnikowy z budynku — odczyt jednostkowy z grzejnika
o najwigkszym zuzyciu w budynku;
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f) jednostki odezytowe (f.0) - Jednostki odczytane z podzielnika kosztow:;

g) jednostki rozliczeniowe (j.r) - jednostki odczytane z podzielnika kosztéw i skorygowane
0 wspdtczynniki wyréwnawcze;

h} wspdtezynniki wyréwnawecze, korekeyjne:
— grzejnikowe — uwzgledniajg typy | wydajnoéé cieplng grzejnika,
~ lokalowe — koryguly zapotrzebowanie ciepta danego lokalu z uwagi na Jego
usytuowanie w bryle budynku;

I} podzielnik kosztdw ogrzewanla elektroniczny — elektroniczne urzadzenie do rejestrowania

- zuzycla ciepta przez grzejnik oraz srednich temperatur pomieszczer z dwoma czufnikami
temperatur, wyswietlaczem ciekiokrystalicznym i plombami mechaniczng i elektroniczng,
zgodnie z PN EN 834, stuzace do podziatu kosztéw ciepta, ustalonego na podstawie faktur
za dostarczone ciepto do ogrzania budynku, pomiedzy poszczegdlnymi lokalami,

5. Podstawa prawna:

a) Rozporzadzenie Ministra Klimatu | $rodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w sprawie
warunkéw ustalania techniczne] mozliwodcl | opfacalnodci zastosowania cieptomierzy,
podzielnikéw kosztdw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru ciepte] wody uzytkowej,
warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacii
zawartych w indywidualnych rozliczentach (t,j. Dz.U z 2021, poz. 2273);

b) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnla 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie, w szczegdinosci
Dziat IV, (t.), Dz. U, z 2022 r. poz. 1225).

¢) Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekéw (t.). Dz.U z 2020 poz. 2028);

d) Ustawa z dnla 10 kwietnia 1997 roku, Prawo energetyczne, w szczegélnodel art, 45
i nastgphe, (Dz. U. 1997 nr 54 poz, 348 z poinielszymi zmianami, t.j. Dz.U z 2022,
poz. 1385)

H, POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Obowlgzkiem uzytkownika lokalu w budynku PSM ~Winogrady” w Poznaniu jest:
a) udostepnienie pomieszczen w celu zamontowania urzadzen regulacyjnych, pomiarowych
i wskaznikowych, dokonywania odczytéw urzadzed pomiarowych | wskaznikowych,
naprawy, legalizacji i wymlany tych urzadzen oraz kontroli ich sprawnaoscl przez
‘Spéfdzielnie,

b) zachowanie otworu rewizyjnego o minimalnym wymlarze 0,25 x 0,30 m, w takl sposdb
aby urzgdzenia znsjdowaly sig w jego $wietle,

¢} w przypadku ziego stanu technlcznego Instalacji wodociagowe] wykonanie je] naprawy
~ wterminle wyznaczonym przez Spo’fdzielmq,

d) niezabudowywanie zawordw odcinajacych doptyw wody.
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2. Uzytkownik lokalu opomiarowanego zohowigzany jest do ochrony przed zniszczenlem
urzadzen, o ktérych mowa w pkt 1 oraz kontroli Ich dziatania, a w razie uszkodzenia,
stwierdzenia niewfasciwego ich dziatania lub ewentualhego naruszenia plomb - do
niezwtocznego zgtoszenia tych faktéw w administracji osiedla, w formie pisemnej.

3. W przypadku stwierdzenla uszkodzenia plomb na urzadzeniach lub urzadzen i nle zgloszenia
wczesnlej {przed terminem odczytu urzadzen w lokalu) tego faktu przez uzytkownika lokalu
w administrac]i osledla, rozliczenia za dany okres obrachunkowy dokonuje sie jak
w Rozdz. IV pkt 5, 9, 14,

4. W przypadku uniemozliwlenla przez uzytkownika lokalu odczytu lub dokonania legalizacii
wodomierzy, wymiany fiolki w podzleiniku kosztéw ogrzewania oraz nig zastosowania sie
do obowlgzkéw, o ktérych mowa w pkt 1, rozliczenla za dany okres rozliczeniowy i kolejny
dokonule sig jak w Rozdz. IV pkt 5, 9i 14,

5. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzed z winy uzytkownika, koszt ich naprawy
lub wymiany obcigza uzytkownika. Stwierdzenia uszkodzenia dokonuje przedstawicie! firmy
rozliczeniowej | pracownik administracji osiedla w obecnoéel uzytkownlika.

I, KOSZT URZADZEN | ICH MONTAZU

1. Wyposazenie lokalu w- urzgdzenia regulacyjne pomiarowe i wskainikowe (zawory
termostatyczne, podzielniki kosztéw ogrzewania) zwane dalej urzadzeniami montuje:
a) w przypadku lokalu mieszkalnego ~ Spdtdzielnia na koszt uzytkownika,

b) w przypadku lokalu nlemieszkalnego (np. pralni, suszarnl, klatki schodowej, wézkarni,
lokalu uzytkowego) — administracja osiedla na koszt osiedla,

¢} w przypadku lokalu uzytkowego w/w wyposaZenie moze zamontowaé réwniez najemca
ha warunkach okreélonych w umowie najmu,

_ 1'. Modernizacji {ulepszenia) polegajacej na zakupie i montazu elektronicznych podzielnikéw
kosztéw ogrzewania (wymlanfe wyparkowych na elektroniczne), Spétdzielnia dokonuje
po uzyskaniu akceptacfi wiekszosci wspotwtaseicieli danej nieruchomosei poprzez podjacie
stosownej uchwaty, W przypadku wprowadzenia ustawowego obowigzku wycofania z uzytku
podzielnikdw wyparkowych podjecie uchwaly nie ma zastosowania.

2, Szczegbtowe koszty urzadzed, o ktérych mowa w pkt 1, obejmujace koszt ich zakupu
| montazu, przypadajace na okreslonego uzytkownika, ustala Zarzad Spétdzielni w okresie
do 3 mieslecy od ich zamontowania,

3. Sptaty kosztéw, o ktérych mowa w pkt 2, dokonuje uzytkownik wedtug wstepnego
lub ostatecznego kosztu modernizacl, nie dtutef niz w clagu trzech okresdw rozliczeniowych,
wyblerajgc jeden z nastepujgcych sposobdw (przy zachowaniu zasady, ze kwota nadptaty
w plerwszej kolejnoéci przekazywana jest na sptatg urzadzen):

a} jednorazowe, wpfacajac kwote réwng wysokodel kosztdw, jezell wplata dokonana
zostanie w czasie trwania pierwszego okresu rozliczeniowego,
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b) jednorazowo, przy czym na poczet kosztéw zalicza sie oszezednod$é wynikajacy
z rétnicy migdzy przedptatami a rzeczywistymi kosztamj zuzycia  wynikajgcymi
z rozliczenia w pierwszym okresie rozliczeniowym, jezeli wptata nastgpuje w drugim
okresle rozliczenlowym,

¢) ratalnie, przy czym na poczet kosztéw zalicza sig kole|ne oszczednosdci o ktérych mowa
w lit. b), az do pokrycla kosztéw urzadzen i ich montazu, jednak po uptywie 3 okresdw
rozliczeniowych uiytkownik zobowlgzany jest wptacié jednorazowo cala pozostajgcy
do sptaty nalezno$¢ w terminie nie diuzszym niz 30 dni,

d) w przypadku wymiany podzielnikéw wyparkowych na elektroniczne jak w lit. a} i b)
lub ratainie, przy czym na poczét kosztéw zakupu i montaiu zalicza sig kolejne
oszczednosel, o ktorych mowa w it. b), az do catkowitego ich pokrycia w okresle
trzyfetnim:

— w przypadku, gdy oszczednodci, o ktdrych mowa w lit. b) sa nlewystarczajace,
uzytkownik doptaca kwote uzupetniajaca wyréwnujgca do wysokosel 1/3 kosztow,

— w przypadku braku oszczednodcl (wystapienia w wyniku rozliczenla nledoptaty}
uzytkownik wptaca 1/3 kwoty kosztéw zakupu i montazu podzielnikow,

~ nalezne doptaty | wptaty uzytkownik zobowlazany jest ulécié w terminle 30 dni od daty
otrzymania rozliczenia,

— w przypadku zbycia lokalu osoba zbywajaca zohowigzana jest dokonaé catkowitaj
sptaty kosztéw wymiany podzielnikdw.

Ewentualne doplaty lub zwroty z tyt, ostatecznego rozliczenia kosztéw modernizacii
Spotdzielnia lub uzytkownik zobowigzani sa dokonaé w terminie jednego miesigca
od daty ostatecznego rozliczenia.

4. Uiytkownicy ogrédikéw przydomowych wykorzystujacy wiasne dodatkowe punkty poboru
wody zobowlgzani sa do montaiu we wiasnym zakresie oraz na wtasny koszt wodomierzy
i rozliczeni beda na podstawie ich wskazan.

IV, ROZLICZANIE ENERGI CIEPLNE! | WODY

1. Zasady dokonywania odczytéw:
a) odezytow wskaza podzielnikéw kosztéw ogrzewania | wodomierzy oraz rozliczenia
kosztow energii cieplnej, wody | odprowadzenia 4ciekéw dokonuje, zgodnie
z przepisami okreglonymi w Rozdz, | pkt 5, firma rozliczenlowa na podstawle odrebnej
umowy zawarte] ze Spéidzielnia.

b) odezyty dokonywane sj raz w roku wg ustalonego harmonogramu, ktéry stanowi
zafacznik do niniejszego regulaminu,

c} o terminle odczytu urzadzerh pomiarowych i wskaznikowych uzytkownik zawiadomiony
hedzie z 10 dniowym wyprzedzeniem poprzez wywieszenie informacji na drzwlach
wejécnowych do budynku [ub na tablicy ogfoszen w klatce schodowe;,

d) w przypadku nieobecnosci uzytkownika w terminie, o ktérym zostat powiadomiony
w sposéb okresiony jak w it. c), gospodarz domu podejmuje co najmniej dwie préby
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dostarczenia zawiadomienia. Nie zawiadomienie uzytkownika w powyiszym trybie
zobowigzuje administracje osiedla do wystania zawiadomienia o terminie odczytu listem
poleconym.

e) w przypadku podania przez uzytkownika adresu do doreczer,, Spotdzielnia omija
procedurg dostarczania zawiadomienia przez gospodarza domu i zawiadamia
uzytkownika o terminie odczytu listem poleconym,

f) dopuszcza sie przeprowadzenie trzeciego odczytu w terminie ustalonym indywidualnie
przez uzytkownika z firmg rozliczeniows, jednak nie pézniej niz 30 dni od daty pierwszego
odczytu. Koszt dodatkowego odczytu obciaza uzytkownika,

g) lokal nieudostepniony do odczytu Jub lokal, o ktérym mowa w Rozdz. | pkt 3 lit. b)
rozliczany bgdzie wg metody zamiennej okreslonej w pkt 5, 9 i 14 nin. Rozdziatu,

. Spotdzielnia zobowigzana jest dokona¢ rozliczenia z uzytkownikiem w terminie 75 dni

od daty odczytéw dokonanych zgodnie z harmonogramem, przy czym:

a) nadptata wynikajaca z rozliczenia nie bedzie wyptacana w przypadku zalegtosci
z tytutu optat za uzywanie lokalu; nadptata powyisza zostanie zaliczona na poczet
zadtuzenia wobec Spdétdzielni,

b) jeieli uzytkownik nie ma zalegtoéci wobec Spotdzielni, nadptata zostanie zaliczona
w pierwszej kolejnosci na:
— sptate zobowigzania dotyczacego uzupetnienia wktadu z tytutu zakupu gruntu;
na wniosek zainteresowanego Zarzad Spotdzielni odstepuje od powyiszej zasady,

— poczet przysztych optat za uzywanie lokalu lub wyptacona w terminie 30 dni od daty
ztozenia wniosku przez wiaciciela lokalu, osoby uprawnionej z tytutu spotdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu lub osoby uprawnionej z tytutu spotdzielczego
lokatorskiego prawa do lokalu,

c) w przypadku niedoptaty wynikajacej z rozliczenia uzytkownik zobowigzany jest wptacié
wskazang kwoteg na konto Spdtdzielni w ciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

. Ustala sig nastepujace zasady obliczania wielkoéci zuzytej energii cieplnej;

a) catkowita ilo$¢ ciepta zuiytego w lokalach w danym budynku mierzona jest gtéwnym
licznikiem ciepta zainstalowanym w weifle stuzacym do rozliczeh pomiedzy dostawcy
energii cieplnej a Spétdzielnia,

b) ilo$¢ ciepta na potrzeby podgrzania ciepte; wody uzytkowej (c.w.u.) ustala sig jako réznice
wskazan gtéwnego licznika ciepta i ilosci ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania (c.0.)
wykazanego z odczytu podlicznika,

¢) w przypadku uszkodzenia podlicznika zainstalowanego w weile cieplnym, iloéé ciepta
szacuje sig na podstawie wskazari tego urzadzenia w poréwnywalnym wczes$niejszym
okresie.
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4. Optzta za zuzyte clepto do ogrzania lokali w budynku sktada sie z nastgpujacych elementéw:

a) kosztu statego obejmujzcego: _
~ koszt staty zakupu ciepta wynlkafgey z faktur dostawcey clepta (zaméwiona moe clepina

oraz koszty state przesytu),
~ koszt ogrzewania czedci wspdlnych budynku rozliczany proporcjonainle do udziaty
lokali mieszkalnych w powierzchniach ogrzewanych budynku w nastepujacych sposéb:
¢ dla budynkéw 5-kondygnacyjnych - 7 % kosztu zmiennego wynikajacego z faktur
dostawcy ciepia,
» dia budynkéw 13-kondygnacyjnych - 10 % kosztu zmiennego wynikajacego z faktur
dostawcy ciepta,
* dia budynkow 16-kondygnacyjnych ~ 12 % kosztu zmiennego wynikajacego z faktur
dostawcy ciepta. '
- Koszty state rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej danego lokalu.

b) kosztu zmiennego stanowiacego rdinice miedzy pozostata czeicig kosztu zmiennego
wynikajacego z faktur dostawcy ciepta a kosztami ogrzewaniz czgscl wspolnych budynku,
sktadajacego sie: :
~ W budynkach wyposaionych w podzielniki wyparkowe — z kosztu przeliczonego

na jednostki rozliczeniowe wynikajace ze wskazah podzielnikow kosztéw ogrzewania,
zamontowanych na grzejnikach, z uwzglednieniem wspétezynnikdw wyréwnawczych,
zaleznych od potozenia lokalu w bryle budyn'ku oraz typu i wielkosci grzejnika,
— w budynkach wypasazonych w podzielniki elektroniczne — z kosztu podzielonego
na dwie czedci w nastgpujacy sposéhb; '
e 30% ~ proporcjonalnie do parametru bedacego iloczynem powierzchni
zajmowanego lokalu i réznicy $redniowazone; temperatury lokalu | érednie]
temperatury zewngtrzne| podanej przez [nstytut Meteorologii | Gospodarki Wodnej
w okresie grzewczym,

®  50% - proporcjonalnie do ilogci jednostek rozliczenlowych wynikajgcych ze wskazar
podzielnikow  kosztéw ogrzewania,  zamontowanych na grzejnikach,
z uwzglgdnieniem wspdtczynnikéw wyrdwnawezych, zaleznych od potoienia lokaluy
w bryle budynku oraz typuy grzejnika,

Maksymalny koszt zmienny zakupu clepta zaleiny od jego zuzycia w lokalach wyznacza sie

w przeliczeniu na 1 m* powierzchni lokali uzytkowanych w budynku jako wartoéé zuzycia

ciepta na dany lokal wynikajacg z technicznej mozliwose dostawy ciepta do lokaly

dla kazdego sezonu Erzewczego, Ckresla sie jako maksymalny wskaznik jednostek
rozliczeniowych na 1 m? powlerzchni usytkowej lokalu w budynku,

Minimalny koszt zmienny zakupu ciepta zalezny od Jego zuzycia w lokalach wyznacza sle
w przellczeniu na 1 m® powierzchni lokali uzytkowanych w budynku jako wartogé zuiycia
ciepta do ogrzania lokalu konieczna do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz
temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszezert okredlone w przepisach, tj, 16°C,
W przypadku zarejestrowania w pomieszezeniu temp, niiszej niz 16°C do rozliczenia
przyjmuje sie wartoéé 16°C.
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5. Optate zmienng za zuzyte clepto do ogrzania lokali opomiarowanych, ktére nie zostaty
udostepnione do odczytu lub w ktdrych stwierdzono zafatszowanie pomiaréw lub wskazan
ha skutek ingerencji w urzadzenia pomiarowe ustala sie w formie odszkodowania:

a) lokall wyposazonych w wyparkowe podzielniki kosztéw ciepta w wysokosci érednich
kosztdw zuiycia energli cleplnej z trzech odczytanych mieszkad w tym budynku
o najwiekszym zuzyclu energli cleplnej podzielonym przez powierzchnig uiytkowa tych
mieszkari, Sredni koszt zuzycla ustalony wedtug wyzej opisane] metody mnoiy sle przez
powlerzchnie uzytkows danego lokalu,

b) dla lokali wyposaionych w elektroniczne podzielniki kosztdw clepta w wysokoscl
maksymalnego wskaZnika Jednostek rozliczeniowych w przeficzeniu na metr kwadratowy
powierzchn] uzytkowe] lokalu o najwigkszym zuzyciu przy uwzglednienlu parametru
temperatury tego lokalu, Maksymalny koszt zuzycia ustalony wedtug opisane} metody
mnoty sie przez powierzchnig uzytkows lokalu szacowanego.

Natomiast dla lokall, o ktérych mowa w Rozdz, | pkt 3 lit. c) optate zmienng ustala sie
w formie odszkodowania w wysokosci Sredniego odczytu grzejnikowego przypisanego
do wielkosci grzelnlka, ktdry zgodnle z dokumentacjg techniczng powinlen by
zamontowany w pomleszczeniu, z uwzglednienlem wspdtczynnikdw grzejnikowych
oraz dla lokali wyposazonych w elektroniczne podzielniki  kosztéw clepta
z uwzglgdnieniem maksymalnego parametru temperatury, ktéra winna byé w tym
pomleszgzeniu,

6. Optatg za zuzyta energie cieplng dia celéw c.0. lokali, w kidrych nie dokonaho odczytéw
podzielnikdw kosztéw ogrzewania z powodu uszkodzenia urzadzenia niezawinionego przez
uzytkownlka lokalu, ustala si¢ na podstawle wskazenh tego urzadzenia w poréwnywalhym
wezedniejszym okresie z jednoczesnym uwzglgdnlenlem zuzycia ciepta w calym budynku.

7. Oplate za zuytg energie ciepinq dla lokali nieopomiarowanych ustala sie metodg zamienng
okreslong tak jak w Rozdz, IV punkcie 5,

8. Opfata za zuizyte ciepto do podgrzania wody wodociggowe] w lokalu w danym budynku
sktada sig z dwdch elementdw; -
a) optaty stale] dotyczace] podgrzania wody wodociggowe] w wysokosci wynikajacej
z faktur dostawcy ciepta dla danego budynku, rozliczone] proporcjonalnie do powlerzchni
utytkowej lokali,

h) opfaty zmiennej za pogrzanie wody wodociggowe]j wynikajacej z faktur dostawcy clepla
~ dla budynku, podzielonej na dwie czesci:
s czg5¢ staty dotyczacy kosztdéw podgrzania wody wodociagowe] niezaleznych
od zuzycia {cyrkulacja, utraty ciepta) w wysokoscl:
— 19 % kosztow zmiennych zakupu clepta na potrzeby podgrzenia wody
wodociagowe] rozliczang proporcjonalnie do ilosci lokall w budynku,

o czgs¢ zmienng kosztéw podgrzania wody wodociggowej stanowiacych réinice miedzy
pozostatymi kosztami zmlennymi zakupu ciepta wynikajacymi z faktur dostawcy
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clepta a kosztami zmlennymi zakupu clepta niezaleznymi od zuzycla, rozliczana na m?
zuzycia wody cleptej metody podzielenia kasztow zmiennych przez sume wskazanla
wodomlerzy cleptej wody w budynku, a nastepnie ustalony $redni koszt podgrzania
m* wddy w budynku zostaje pomnozony przez llosé zuzytej wody wykazanej przez
wodomierze ciepte] wody w danym lokalu,

9. Opfatg zmienng za clepto zuiyte do podgrzania wody dla lokali opomiarowanych,

10.

11,

12..

13.

ale nleudostepnionych do odezytéw lub w ktérych stwierdzono zafatszowanle pomiardéw
lub wskazai na skutek ingerencii w urzadzenia pomiarowe ustala sie w formie
odszkodowania w wysokodel Sredniego koszty zudycia clepta na potrzeby podgrzewy wody
wyliczonego z trzech odezytanych mieszkah w tym budynku o najwigkszym zuzyciy
podzielonym przez liczbe oséb zamieszkujacych te lokale, a nastepnle pomnoionym przez
liczbg 0s6b zamieszkujacych dany lokal.

W przypadku braku moiliwoéel okreélenia liczby oséb zamleszkujacych dany lokal
lub podania przez uiytkownlka zerowej llezby os6b w  lokalu nieopomiarowanym
lub nieudostgpnionym do odczytu, do celéw obliczenia opfaty zmiennej dotyczace] kosztéw
podgrzania wody przyjmuje sig érednig liczbe osob wyliczong dla tego samego typu lokali
w danym budynku. Natomiast w przypadkuy powzigcia przez Spétdzielnie wiademosc,
ze w lokalu zamleszkuje inna iloéé oséb niz wynika to ze zgtoszenia dokonanego przez
uzytkownlka, Spétdzielnla moie podjaé postepowanie wyjasniajace w celu ustzlenia
rzeczywistej liczby osdb zamieszkujacych lokal, Postgpowanle to obejmuje zebranie
informacjt od gospodarzy doméw i sasiadéw, Po przeprowadzeniu postepowania
Spdtdzielnia, w zaleznosci od jego wynikéw, moze przyja¢ do rozliczen inng liczbg oséh
niZ zgloszana przez uzytkownlka, -

Opfate za ciepio zuzyte do podgrzania wody dla lokali, w ktdrych nie dokonano odczyty
z powody uszkodzenta wodomierza, niezawinionego przez uzytkownlika lokalu, ustala sig
na podstawie wskezad tego urzadzenia w poréwnywalnym, wezedniejszym  okresie
uwzgledniajac liczbe 0s6b zamieszkatych w lokalu,

Optatg za zuzytg energig cieplng na potrzeby podgrzewu wody dia lokali nleopomiarowanych
ustala sig metoda zamienng okrésiong tak jak w Rozdz. (V punkcie 9.

Optata za zuiyty wode wodociggows i odprowadzanie ¢ciekéw dla lokali opomiarowanych

sktada sie z dwdch elementéw: -

a} optaty statej aboriamentowej wynikajgcej z faktur dostawcy przeliczonej na liczbe lokali
w danym budynku,

b) optaty zmiennej, ktéra stanowi iloczyn itosci zuzyte] wody w m® (wg wskazars wodomierzy
zimnej wody | clepte} wody) | éredniego kosztu dostawy wody i odprowadzania éciekéw,

Opfate za zuzyty wode wodociagowy | odprowadzanie $ciekéw dla lokali ‘opomiarowanych,
w ktdrych z powodu uszkodzenla wodomierza, hiezawinionego przez uzytkownika lokalu, nie
dokonano odczytu, ustala sle na podstawle wskazar wodomierza w poréwnywalnym,
wezedniejszym okresie, przy uwzglednieniu ewentualne] zmiany ilodci oséb zamleszkujgoych
lokal w danych okresie obrachunkowym. Przepis Rozdz. IV pkt 10 stosuje sie odpowiednio,
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14, Opfate za zuiytg wode wodociagowq i odprowadzanie éciekéw dla lokali:

a) mieszkalnych nieopomiarowanych | opomlarowanych, ale nieudostepnionych do odezytuy
ustala sle metodg zamienng w formie szacunku uzaleinionego od lodci oséb
korzystajgcych z lokalu. Optate szacunkowa stanowi Hoczyn Sredniego kosztu dostawy
wody | odprowadzania $ciekdw w okresie przyjetym do rozliczenia | szacowanego
$redniego zuizycla wody na osobg pomnoionego przez liczbe oséb korzystaigcych
z szacowanego lokalu,

Szacowane Srednie zuzycie wody na 1 osobe ustala sie na podstawie odczytéw
z trzech mlesziafh w tym budynku o najwlekszym zuzyciu wody. Uzyskeny z odczytu wynik
zuzycia dziell sie przez liczbe osdb zamieszkujgeych te lokale a nastepnie uzyskane w ten
sposéb srednle zuzycle wody na osobe w tych lokalach mnozy sle przez liczbe oséb
zamieszkujacych szacowany lokal.

W przypadku braku moiliwosci okredlenia liczby oséb zamieszkujgcych dany lokal
lub podania przez uzytkownika zerowe| liczby osdb w lokalu nieopomiarowanym
lub nieudostgpnionym do odczytu, do celéw obliczeniz optaty zmiennej za zuzyta wode
wodociggowa i odprowadzenie §ciekow przyjmuje sig Srednig liczhg oséb wyliczong
dla tego samego typu lokali w danym budynku. Natomiast w przypadku powzigcia przez
Spbtdzielnle wiadomosci, e w lokalu zamieszkuje inna iloé&¢ osdb niz wynika
to ze zgtoszenia dokonanego przez uzytkownika, Spétdzielnia moze podjat postepowanie
wyjaéniajgce w celu ustalenia rzeczywistej liczby osob  zamieszkujacych lokal.
Postgpowanie to obejmuje zebranie informacji od gospodarzy doméw i sasiadéw.
Po przeprowadzeniu postgpowania Spétdzlelnia, w zaleznosci od jego wynikéw, moze
przyjgé do rozliczen inng liczbg osdb niz zgloszona przez uzytkownika,

b

S

uzytkowych nieopomlarowanych i opomiarowanych znajdufgeych sie w budynkach
mieszkalnych, ale nieudostepnionych do odczytu ustala sle w formie ryczattu
indywidualnego dla kazdego lokalu, okredlonego w umowie najmu.

Sredni koszt 1m® wody ustala sie dzielgc koszty zuzycia wedy (i odprowadzania Sciekow)
dostarczone] do budynku przez ilodé¢ zuiyte] wody wskazane] przez wodomierze
oraz stalonej dla lokali nieopomiarowanych lub nieudostepnionych do odezytu,

V. REKLAMACIA

1. Reklamacje dotyczace roziiczenia nalezy sktadaé pisemnie w terminie 30 dni od momentu
otrzymanla wyniku rozliczenla,

2, Jezeli reklamacja dotyczy stwierdzenia prawidtowosci dziatania urzadzen pomiarowych,
uzytkownik przed zlecentem kontrolt metrologiczne} do Urzedu Miar wptaca na kento
Spétdzielni koszt jej przeprowadzenia, W przypadku, gdy wynik kontroli bedzie pozytywhny
{urzadzenie niesprawne), koszt jej przeprowadzenia Spétdzielnia zwraca uzytkownikowi
w terminie 14 dni. Przy fek_lamacji elektronicznych podzielnlkéw kosztdw uzytkownik ponosl
koszty dokonania kontroli w wysoko$ci ustalonej w umowle podpisane] przez Spétdzielnie
z firmg dokonujgca tego sprawdzenia,
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3,

Rozpatrzenie reklamacji winno nastgpi¢ w terminie 30 dni od daty wniesienia reklamac]i,
a sprawy skomplikowane wymagajace postepowania wyjaéniajacego nie pdiniej
niz w clagu dwdch miesiecy.

VI. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1

h

Likwidacja grze}n'ilga bad? jego dodatkowe zainstalowanie w mieszkaniu s3 niezgodne
z prawem, z zastrzezeniem sytuac)i, o ktérej mowa w Rozdz. | pkt 3 lit, b, Usuniecie grzejnika
zaburza przeptyw | zmlenia parametry grzewcze, co w konsekwencji zakiéca bilans cieplny
cetego  budynku. Zdemontowanie grzejnika powoduje pobdér energii  cieplnej
z przechodzacego przez mieszkanie pionu oraz korzystanie z ciepta pobranego cd sasiaddw
przez przegrody budowlane. '

W przypadku zdjecla grzejnika administracja osiedla wzywa wiasclciela lokalu
do przywrbcenia stanu pierwotnego, pod rygorem dalszych sankgji prawnych.

. W ramach systemu rozliczeniowego Spétdzielnia stosuje wspdiczynniki korekcyjne

mieszkaniowe oraz grzejnikowe.

Wspdfczynniki - korekeyjne mieszkaniowe wyliczeane sg  celem  wyrdwnania  réznic
zapotrzebowania ciepta do ogrzania pomieszczen lokall, ktére wynikajg z potozenia tych

lokali. Obliczone s3 Indywidualnie dla kazdego mieszkania na podstawle dokumentacji

techniczne] budynku. i uwzgledniaja zréinicowanie energochtonnosci poszczegdinych
mieszkan wynikajgcych z ich usytuowania,

Wspétczynniki korekeyjne grzejnikowe uwzgledniajg typ grzeinika, jego nominalng moc
i 53 obliczane na podstawie inwentaryzacji grzejnikéw przeprowadzonych w trakele montazu
podzielnikow. Wspé-tczynhiki korekcyjne w zapotrzebowaniu ciepta dla poszczegbinych lokall
wykazywane sg kazdorazowo na wyniku rozliczenia, a ich ustalenie stanowi element umowy
z flrma rozliczeniowa.

. Czynnoscl  odczytowe dokonufe przedstawiciel specjalistycznej firmy rozliczeniowe),

a w przypadku reklamacji réwniez pracownik Spotdzielnl, przy udziale uzytkownika,

. Koszty rozliczenia (tj, odczytdw wskazal urzadzen, wymiany fiolki i plomb, przetworzenia

danych w celu rozliczenia energii cieplnej, wody i odprowadzania sciekdw, wystawienia
rachunkéw indywidualnych) pokrywaja uzytkownicy lokali.

. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu wyposazonego w urzadzenia, nowy uzytkownlk

przejmuje zobowigzania z tytutu ponoszenia kosztéw za zainstalowanie tych urzadzed
| ewentualne ich uszkodzenia oraz nadpfaty i niedopfaty wynlkajace z rozliczenia.

Przedptaty miesigczne beda ulegaé zmianie po kazdym okresie rozliczeniowym na podstawie’
kosztow z poprzedniego ckresu rozliczeniowego z uwzglgdnieniem przewidywanych zmian
cen wody wody wodociggowe] i odprowadzania ciekéw oraz energli cieplnej.

Za szczelno$¢ zawordw czerpalnych wody w lokalu odpowiada uzytkownik.

- W czasie przerwy w dostawie cieptej wody, wode nalezy pobieraé tylko z kranéw zimne]

wody.
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10,

11,

12.

13

14,
15.

16.

17

. Urzadzenla pomlarowe, wskaZnikowe i regulacyjne stanowlg wyposazenie mieszkania

i zwigkszajg wktad budowlany lub mieszkaniowy.

W lokalu, w ktérym zostaty zlikwidowane co najmniej dwa grzejniki, rozliczenie kosztéw
ciepta dokonuje sig jak dla lokaly nleopomiarowanego.

Uiytkownikom lokall przystuguja bonifikaty w optatach za dostarczone ciepto do ogrzewania

i podgrzania wody, jezell z powodu wadliwego dziatania instalacjl odbiorczych

lub parametréw ciepta przez dostawce:

2) temperatura w lokalu jest nizsza ad temperatury obliczeniowe], okreélone] w odrebnych
przepisach i obowligzujgcych Polskich Normach;

b) temperatura podgrzanej wody wodociggowej Jest w punkcle ¢zerpalnym nizsza od 55°C,

Ustala sig nastgpujace wysokoéei bonifikat, o ktérych mowa w pkt 11:
a) w przypadku ciepta dla celéw ogrzania lokalu za kazda rozpoczety dobe nledogrzewania
w wysokosci stanowlacej réwnowartodé:
— 1/30 optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenle temperatury w lokalu
nie przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowej,

— 1/15 opfaty mleslecznej za ogrzewanle, Jezeli obnizenie temperatury w lokalu
przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowej,

b) w przypadku ciepta dla celdw podgrzania wody uzytkowe] za kazda rozpoczets dobe,
w ktére] wystgpito zanizenie temperétury ciepte] wody uzytkowej w wysokotci
stanowigcej rownowartosé:

— 1/30 optaty miesigeznej za ciepto na podgrzewanie wody uzytkowej, jezeli tempergtura
wody uzytkowej nie byta nizsza od 50°C,

-- 1/15 optaty miesigcznej za clepto na podgrzewanie wody uzytkowei, jezell temperatura
wody uiytkowe] byfa nizsza cd 50°C,

Fakt niedogrzania lokalu lub niedogrzania wody uzytkownik powinien zglosi¢ w dniu
stwierdzenia lub w dniu nastepnym w administracji osiedla. Spéidzielnia ma obowigzek
sprawdzenia reklamacji w dniu zgtoszenia i sporzadzenia protokotu z pomiaru,

Sprawdzenie powinno odbywac sie w obecnodci uzytkownika lokalu,

Okresla sig maksymalne normy zuzycia wody na jedna osobe zamieszkata w lokalu:
— dla zimnej wody wodociggowej i odprowadzenia $ciekdw 12,10 m*/os /me,
— dla podgrzania wody wodoclggowej 5,40 m*/os/mc.

Administracja osiedla nadzoruje sprawnos¢ dziatznia gtéwnych licznikéw clepta i wody,
a takze odpowiada za sprawnos¢ podlicznikéw ciepta oraz prowadzenie ewidencji legalizacji
wszystkich urzadzen pomiarowych.

W przypadku wystgpienia dziatari zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem epidemli, innych chordb zakainych oraz innych sytuacji kryzysowych,
ktére uniemozliwialg dokonanie odczytéw wodomterzy, wymiany podzielnikéw kosztéw
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i ich rozliczenia, wykonanie tych czynnosci ulega automatycznemu przediuzeniu do czasu,
gdy bedzle to mozliwe, Zasady i terminy powyiszych czynnodci ustala wéwczas Zarzad
Spotdzielni,

VIi. POSTANOWIENIA KONCOWE

1, Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwata Rady Nadzorczej nr 75 z dnla 30 listopada
2022 roku,

2; Zmiany Regulaminu podjete powyiszg uchwaty wchodzg w zycie z dniem ich uchwalenia
I maja zastosowanie do okresdw rozliczeniowych rozpoczynajacych sie od 1 stycznia 2023 r.

3. Do «czasu zakonczenia rozliczed zuiycia ciepta oraz wody i odprowadzania dciekéw
dla budynkéw, ktorych okres rozliczeniowy rozpoczat sie przed 1 stycznia 2023 roku stosuje
sig postanowienia dotychczasowego Regulaminu tj. zatwierdzonego Uchwala Rady
Nadzorcze] nr 32 z dnla 18 czerwca 2020 roku z pdéniejszymi zmianami zatwierdzonymi
Uchwatg Rady Nadzorczej nr 4 z dnia 20 stycznia 2021 roku.
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Harmonogram odczytow - Osiedle Kosmonautéow
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Harmonogram odczytdw - Osiedle Zwycigstwa
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