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REGULAMIN
rozllczen zuiycia energii ciepine] oraz wody i edprowadzanla Scielkdw w lokalach
Poznatiskiej Spotdzialni Mieszkanlowe] ,Winogrady” w Poznaniu

POSTANOWSENIA WSTEPNE

2,

3

Zasady okreslone w niniejszym reguiaminie stanowlg podstawg do indywidualnych rozliczet
finansowych pomiedzy Spofdzlelnlq a ugytkownikiam w zakresite zakupy | montazy yrzadzeA
otaz rozliczed za zutycie energll clepinej, wody | odprowadzania $ciekdw,

Celem regulaminu Jest ustalenie jednolitych zesad rozliczania filnansowego zuzycia energil
cleplne} oraz wody | odprowadzania Sciekdw w lokalach mleszkalnych i niemieszikalnych
Poznanskie Spotdzieln] Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu.

Regulamin niniejszy stosuje sig do:

a) lokall wypoesazonyeh w urzadzenla regulacyjne, pomiarowe i wskainikowe, t]. grzejnikowe

zawory termostatyczne, wodomierze | podzlelnlkl kosztéw ogrzewania, zwanych dalej
lokalami opomiarowanymi, g

b lokali nieopomiarowanych tj, lokali nlewyposatanych W urzgdzenia p’.omiaere,

regulacyjne | wskaznikowe wymienione w lit. a} panadto lokall, w ktérych w jednym
z pokol zdemontowano grzejnik, a w przypadku wyraienia przez Spotdzielnig zgody
na potaczenle pomieszezen nie zamontowano grzejntka o mocy wskazanej przez
Spétdzielnie oraz lokali, w ktérych nile udostgpniono do odczyty pomieszczenia
wyposazonego W grzejnik, '

¢) lokall, w ktérych zdemontowano grzejnik w kuchni, fazience lub pomieszczeniu WC,

d) tzedcl wspdinych w budynkach wyposatonych w wodomilerze,

4,
a)

Utyte w regufaminie okreélenia oznaczaja:
utytkownik - osoba posiadajaca tytut prawny do lekaly lub osoba fizyczna lub prawna

- faktycznie korzystajaca z lokalu,

b}

budynek— to budynek wysoki jub segment/y budynkis niskiego obstuglwany/e przez jeden
wezel cieplny,

podzielnlk kosztow ogrzewania ~ urzgdzenie do rejestrowania zuzycia clepta dziatajace nha

zasadzie parowanla dyfuzyjnego, z dwoma amputkami wypefnionyml cleczg parujaca,
wyposazone w skale odczyty | plombg Zgodnie z PN- EN 835; stuigce do podziaiu kosztow
clepta, ustalonego na podstawie faktur za dostarczone ciepfo do ogrzania budynkuy,
pormiedzy poszczegdlnymt lokalami;

éredni odczyt grzejnikowy z budynku - suma jednostek odezytewych w budynku podzielona
przez flosc grzejnikow;

maksymalny odczyt grzejnikowy z budynku ~ odczyt jednostkowy z grzejnika o najwlgkszym
zuzyciu w budynku; ‘
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) Jednostki odczytowe {j.0) ~ Jednostki odczytane z podzielnlka kosztéw;

g) jednostki rozliczenlowe (J.r'} - [ednostki odczytane z podzielnika kosztéw | skorygowane
o wspdtezynnikl wyréwnawcze;

h) wspdtezynnili wyrdwnawcze:
- grze|nikowe — uwzgledniaja typy wydajnpéé cleplng grzejnika,
— lokalowe — korygujg zapotrzebowanle ciepta danege lokalu z uwagl na jego usytuowanie
w bryle budynku;

1) podzielnik kosztdw ogrzewania elektroniczny ~ elektroniczne yrzgdzenie do rejestrowania
zutycia ciepta przez grzejnik oraz rednich temperatur nomleszczert 7 dwoma czujnikaml
teiperatur, wyéwietlaczem clektokrystalicznym | plonmbaml mechaniczng i elektroniczng,
zg0dnie z PN EN 834, stuzace do podziatu kosztéw ciepta, ustalonego na podstawie faktur za
dostarczone ¢lepto do ogrzania budynku, pomledzy poszczegolnymi lokalamt. -

‘5. Podstawa prawna:
a) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnfa 12 kwietnla 2002 r. w sprawle warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie, w szczegdinosel Dziat
1V, (Dz. U. 2002 nr 75 poz, 630 z pdiniejszymi zmianami, tekst jednolity Dz. . 2015
poz. 1422},

b} Ustawa z dnia 7 czerwea 2001 raku o zblorowym zagpatrzeniu w wodsg 1 zhlorowym
odprowadzeniu éclekéw (Dz, U, 2001 nr 72 poz. 747 z pdiniejszyml zmianami, tekst
Jadnolity Dz. U, 2015 poz, 139),

¢) Ustawa z dnia 10 kwletnia 1997 roky, Prawo energetyczne, w szczegOinoécl Rozdziat 4,
{Dz. U. 1997 nr 54 poz. 348 z pdiniejszymi imlanam, tekst jednolity Dz, U, 2012 poz. 1059
z p6iniejszymi zmianami).
II. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Obowlazkiem uiytkownika lokalu w budynku PSM ,Wincgrady” w Poznariu [est
udostepnienie pomieszczert w celu zamontowania urzadzen regulacyinyeh, pomiarowych
| wskaZnikowych, dokonywania odczytéw urzadzen pormiarowych i wskaznfkowych,
haprawy, legalizacli I wymiany tych urzadzen oraz kontroli fch sprawnodcl przez Spétdzielnig,

2. Uiytkownik lokalu opomiarowanego zobowigzany jest do ochrony przed zniszgzeniem
urzgdze, o ktérych mowa w pkt 1 oraz kontroli ich dziatenia, @ w razie uszkodzenls,
stwierdzenia niewfaiciwego ich dziatania lub ewentualnego naruszenla plomb - do
niezwtocznego zgfoszenia tych fakidw w administracji osiedla, w formie plsemnej.

3, W przypadku stwierdzenia uszkodzenia plomb na urzadzeniach lub urzadzen | nle zgtoszenta
wezesnie] {przed terminem odezytu urzadzen w lokalu) tego fakty przez uzytkownika lokaly
w administracji osiedla, rozliczenia za dany okres obrachunkowy dokonuje slg. jak
w Rozdz, IV pkt 5, 9, 15.
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4, W przypadku unlemozliwienia przez uzytkownika lokalu odczytu lub dokonania legalizacl
" wodomlerzy oraz wymiany flolki w podzielniku kosztow ogrzewanla, roziiczenla za dany
okres rozliczeniowy i koleJny dokonule sig jak w Rozdz. IY pkt 5,91 15,

5, W przypadku stwierdzenta uszkodzenia urzadzel 2 winy utytkownika, koszt ich naprawy lub
wymiany obeclgza uzytkownika, Stwierdzenia uszkodzenia dokonuje przedstawiciel firmy
rozliczeniowej | pracownik administrac]l osledla w obecnodcl uzytkownika,

1. KOSZT URZADZEN | ICH MONTAZU

1. Wyposazenie lokalu w urzgdzenia regulacyjne pomiarowe | wskaihlkowe {zawory
termostatyczne, podzielniki kosztéw ogrzewania) zwane dale] urzadzeniami montuje: o
a) w przypadkuy lokalu mieszkalnego - Spotdzielnia na kosat g’iytkownika,

"h) w przypadku lokalu nlemieszkalnego {np. pralni, suszarni, klatki schedowe)j, wézkarni,
lokalu uzytkowego) — administracja osfedla na koszt osiedla,

¢} w przypadky lekalu uzytkowego w/w wyposazenle moze zamontowaé rownieZ najemca
na warunkach okreglonych w umowie najmu.

2, Szczegéfowe koszty urzadzef, o ktérych mows w pkt 1, ghejmujace koszt ich zakupy
| montazu, preypadajgce na okreslonego uzytkownika, ustala Zarzad Spotdzielnl w okresie
do 3 miesiecy od ich zamontowania.

3. Sptaty kosztdw, o ktorych mowa w pkt 2, dokonuje uzytkownik wedtug wstepnego
lub ostatecznego kosziu modernizac)l, nie diuze) niz w clggu trzech okreséw rozliczeniowych,
wybierajac jeden z nastgpujacych sposobow (przy zachowaniy zasady, ze kwota nadptaty
w plerwsze] kolejnosci przekazywana jest na splate urzadzen).

a} jednorazowe, wplacajac kwote réwng wysokoscl kosztow, jezeli wpiata dokonana
sostanle w czasie trwanla pierwszego okresu rozliczeniowego,

b) jednorazowo, przy czym na poczet kosztow zalicza sig oszczednosé wynikajgca
7z roinicy migdzy przedplatami a rzeczywistymi kosztaml zuiycla wynlkajacymi
7 rozliczenia w plerwszym okresie rozliczeniowym, jezell wplata nastepuje w drugim
okrasie rozliczeniowym, '

c) ratalnie, przy czym na poczet kosztéw zalieza sle kolejne oszczednodcl o ktdrych mowa
w lit. b), a2 do pokrycia kosztéw urzadzeh | ich montaiu, jednak po uptywle 3 okresow
rozllczeniowych uzytkownik zobowigzany Jest wotaci¢ jednorazowo cata pozostaiges do
spfaty naleinogé w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

Ewentualne doptaty lub zwroty z tyt, ostatecznego rozliczenla kosztéw modernizacii
spétdzielnia lub uzytkownik zohowigzanl sq dokonat. w terminle jednego miesiaca
od daty ostatecznego rozliczenia. ‘ '

4. Do wodomierzy musi byé zapewniony tatwy dostgp, minimalny wymiar otwory rewlzy]negé
musi wynoslé 0,25 x 0,30 m, a urzgdzenia winny najdowad sig w Jego Swietle. Brak
moiliwoéci dokonania czynnosdcl odczytowych lub wymiany urzadzenia pomiarowego
skutkuje rozliczenlem Jak dia lokalu nieopamiarowanego.
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5, Utytkownicy ogrédkéw przydomowych wykorzystujacy wiasne dodatkowe punkty poboru
wody zobowigzani s do montazu we wasnym zakresie oraz na wiasny koszt wodomlerzy
i rozliczeni beda ha podstawle ich wskazan, '

IV, ROZLICZANIE ENERG]I CIEPLNE] | WOQDY

1. Zasady dokonywania odczytow:
a) odczytdw wskazah podzielnikdw kosztéw ogrzewania i wodomierzy oraz rozliczenia

e

8}

kosztéw energil cleplnej, wody | odprowadzenia $ciekow dokonuje, zgodnie
2 przepisami okredlonymi w Rozdz, | pkt 5, firma rozliczeniowa na podstawie odrgbnej
umowy zawarte] ze Spotdzielnia.

odczyty dokonywane s raz w roky wg ustalonego hafmohograrﬁ_u, ktéry stanowl
zatacznik do mnie;szego regulaminy. ‘

o terminie Qdczytu yrzadzen pomlarowych | wskatnikowych uzytkownik zawladomlony
bedzie z 10 dnlowym wyprzedzeniem poprzez wywieszenle informacji na dezwiach
wejsciowych do budynku lub na tablicy ogloszen w klatce schodowe],

w praypadku nléobecnodci uzytkownika w terminle, ¢ ktorym zostat povwac!omlony
w sposdb okreslony jak w lit. ¢}, gospodarz domy podejmuje co najmnie] dwie proby
dostarczenla zawiadomienia. Nie zawladomlenie uiytkownika w powyiszym trybie
zobowlazuje Administracje Osiedla do wystania zawladomienia o tarminle odezytu
lIstem poleconym.

w przypadku podanla przez uzytkownlka adresu do doreczed, Spdtdzielnia omijd
procedurg dostarczania zawiadomienia przez gospodarza domu 1 zewladamia
uzytkownika o terminte odezytu listem poleconym,

dopuszcza sie przeprowadzenie trzeciego odezytu w terminie vstalonym indywiduainie
przez uzytkownika z firma rozliczeniows, jednak nle pdinle) niz 30 dnl od daty
pierwszego odczyty, Koszt dodatkowego odezyty obeigta utytkownika,

lokal nieudostepniony do odczytu lub Iokal, o kiérym mowa w Rozdz. | pit 3 Hi. B)
rozliczany bedzie wg metody zamienne] okredione] w pkt 5, 91 15 nin, Rozdzialu,

Spefdzielnia zobowiazana Jest dokonaé rozliczenia z uiytkownikiem w terminie 75 dni od
daty odczytéw dokonanych zgodnie z harmonogramem, przy czym: '

a)

b)

nadptata wynikejaca z rozliczenta nle bedzie wyptacana w przypadku zaleglodci
z tytutu opiat za uzywanie lokalu; nadplata powyisza zostanle zaliczona na poczet
zadtuzenia wobec Spofdzielnl,
jezeli uzytkownik nie ma zaleglodcl wobec Spétdelelnl, nadptata zostanie 28liczona
w plerwszej kolejnosel na: '
~ spiate zobowigzanla dotyczacego uzupetnienia wkiadu z tytutu zakupu gruntu;
na wniosek zalnteresowanego Zarzad Spétdzieln] odstepuje od powyisze] zasady,

~ poczet przyszlych opfat za uzywanle lokalu lub wyptacona w terminle 30 dnl od daty
zlotenia wnjosku przez wiadciclela lokalu, osoby uprawnione] z tytutu spoldzielczego
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wiasnosclowego prawa do lokalu lub osoby wprawniong] z tytuiu spétdzlelezego
lokatorskiego prawa do lokalu,

¢) w przypadku niedoptaty wymkajqcej z rozliczenta wivtkownik zobowlgzany jest Wp'faclc
wskazang kwote na konto Spdidzielni w ciagu 30 dnl od daty otrzymania rozliczenia.

Ustala sie nastepujgce zasady obllczania wielkoscl zuzytej energil cleplnej:
a) catkowita ilos¢ clepta zuzytego w lokalach w danym hudynku mierzona Jest gtéwnym
licznikiem clepta zalnstalowanym w wefle stuzacym do rozliczen pomigdzy dostawea
energli cieplnej a Spoidzielnia, ‘

b) |!oéé ciepta na potrzeby podgrzania clepte) wody utytkowe] {cw.u) ustala sie jako
réinice wskazan glownego licznika ciepfa | ilodel clepta na potrzeby centra|neg0
ogriewania (c.0.) wykazanego z odczytu podlicznika,

¢) w przypadku uszkodzenia podiicznika zainstalowanego w weile cleplnym, '\loéé'ciep%é
szacuje sle na podstawie wskazan tego urzgdzenia w poréwnywalnym wezesniejszym
okresie,

Optata za zuzyte ciepto do ogrzania lokali w budynku sktada sig 2 dwéch elementow:

a) optaty state] w wysokoécl 25% kosztéw ogdétem centralnego ogrzewania w danym
budynku, przeliczone] na powierzchnig uzytkows wszystkich lokali znajduiacych mq
w danym budynky, a nastepnle na powlerzchnig (wg m’ %) danego lokalu,

b) optaty zmiennej w wysokosci 75% kosztow ogbtem centralnego ogrzewanla:

— w budynkach wyposazonych w podzielniki wyparkowe - przeliczonej na ;e:dnostkq.
rozliczeniowa wynikajacg ze  wskazafh  podzlelnikow kosztow  ogrzewania,
zamontowanych na  grzejnikach,  z uwzglednleniem  wspdtczynnikéw
wyréwnawczych zaleznych od potoienia fokalu w budynku oraz typy grzejnika,

—~ w budynkach wyposazonych w pedzieiniki elektroniczne - dzielone] na dwie rdwne
czedel po 37,5% kosztéw ogdtem centrainego ogrzewaniai rozliczane) nastepujaco:

o czadd pierwsza proporcjonainie do parametry bgdacego iloczyrem powierzchnl
zajmowanego lokaly i réznicy érednich temperatur w okresle grzewczym!
temperatury lokdlu | temperatury zewngtrznej podanej przez Instytét
Meteorologil i Gospodarkl Wodhe), N

» czeé¢ druga proporcjonainie do ilosct jednostek rozliczenlowych wynlkajaeych
ze wskazah podzlelnikdw kosztéw ogrzewania, zamontowanych na grzeinikach,
¢ uwzglednieniem wspéfczynnikéwl wyréwnawczych zaleinych od pofozenla
lokaly w budynku oraz typu grzejnika.

Optate zmienng za zuiyte cieplo do ogrzania lokall opomiarowanych, ktdre nie zostaly
udostepnlone do odczytu lub w kidrych stwierdzono zafalszowanie pomiarow lub wskazafi
na skutek Ingerencji w urzgdzenia pomiarowe lub liczniki ustala sig w formie

odszkodowania w wysokosci $rednich kosztéw zuzycla energli cleplne] z trzech odczytanycﬁ
mieszkan w tym budynku o najwigkszym zuzyciu enetgil cleplne] podzielonym przez
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powlerzchnie Lzytkowa tych rieszkarh, Sredni koszt zuzycla ustalony wediug wyie| opisane)
metody mnoiy ste przez powlerzchnie uzytkows danego lokaly, -

Natemiast dla lokall, o ktérych mowa w Rozdz, | pkt 3 lit. ¢} optaig zmienng ustala slg
w formie odszkodowania w wysokogcl éredniego odezyty grzejnikowego przypisanego- do
wielkodch grzejnika, ktdry zgodnie z dokumentacjg techniczng powlinien by¢ zamontowany
w pomieszczeniu, z uwzglednleniem wspdiczynnikéw grzejnikowych,

W budynkach z podzlelnikami alektronicznymi, koszt zmienny zaleiny od sredniej
temperatury pomieszezer wyllcza sig na podstawle $rednlef z trzech odezytanych mieszkan
w tym budynku o najwiekszym zuzyclu energil mep!maj wedfug metody oplsanej
w pkt 4 Iit. b},

6. Opfate za zuzytg energle cleplng dla celéw c.o, lokali, w ktérych nie dokonano odezytow
podzielnikéw kosztéw ogrzewania z powodu uszkodzenia yrzadzenia niezawinionego przez
yzytkownlka lokalu, ustala sig na podstawie wskazali tego urzadzenia w poréwnywalnyrii
wezesnlejszym okresle, : ’

7. Optate za zuzyta energie cieping dla lokali nieopomiarowanych ustala sig metodg zamlenng
okreslong tak Jak w Rozdz, IV punkcie 5.

8, Optata za zuzyte ciepto do podgrzania wody wodaciagowej w lokaly w budynky sktada slig
7 dwdch glementdw: '
&) optaty state] w wysokodei 12,5% kosztéw ogdtem podgrzania wody w danym budynku
przeliczone) na ticzhe oséb zamieszkujacych w danym bydynku, a nastgpnie pomnozone]
przez liczbe 0sdb zamieszkatych w danych fokalach.

W przypadku podania przez uzytkownika zerowej liczby oséh, do wyliczenia optaty stafe;
przyjmule sig jedng osobe,

W przypadku powziecia przez Spéldzielnig wiadomoscl, ze w lokalu zamieszkuje inna
lloéé osbb niz wynika to ze zgtoszenia dokonanego przez uzytkownlika, Spotdzielnia moie
podjaé postgpowanie wyjasniajace w celu ustalenia rzeczywiste liczhy oséb
zamieszikujacych lokal. Postepowania to obejmule zebranle informac)i od gospadarzy
doméw i sgsladéw. Po przeprowadzeniy postgpowania Spétdzielnia, w zaleinoscl
od jego wynikdw, moie przyjaé do rozliczen Inna liczbg osdb nii zgtoszona przez
uzytkownika. ‘

b) opfa’cy zmkennej w wysokodei 87,5% koszidw ogofem podgrzama wody wyhczone;
na 1 m* clepte] wody uzytkowej ‘wynlkajace) z sumy wskazar  wodomlerzy
w poszczegdinych lokalach, a nastgpnie pomnozonel przez wskazania wodomierzy
clepte} wody uzytkowej w danym lokalu,

9, Oplate zmienng za cieplo zuiyte do podgrzania wody dla lokali opomiarowanych,
ale nleudostepnionych do odezytéw lub w ktdrych stwierdzono zafatszowanie pomiardw
lub wskazaf na skutek ingerencji w urzgdzenia pomiarowe ustala sle w formie
odszkodowanta w wysokoscl éredniego kosztu zuzycia clepta na potrzeby podgrzewu wody
wyliczonego z trzech odczytanych mieszkar w tym budynky o najwigkszym zuiyely
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10,

11,

12,

13.

14,

15,

podzielonym przez liczbg osdb zemieszkujacych te lokale, a nastgpnle pomnozonym przez
liczbe osdh zamieszkujacych dany lokal,

W przypadiku braku moiliwosel okreslenia liczby osob zamieszkujacych dany lokal lub
podanla przez uizytkownika zerowe| liczby aséb w lokaly nieppomiarewanym lub
nieudostapnionym do odczytu, do celéw obliczenia optaty statef i zmierine] dotyczgeych
kosztéw podgrzania wody przylmuje slg srednig liczhg osdb wyliczong dla tego samego
typu lokali w danym hudynku. “

Oplate za ciepto zuiyte do podgrzanla wody dia lokalt, w I<torych nle dokonano odczytu
z powodu uszkodzenla wodomierzs, niezawinionego przez uzytkownlka lokalu, ustala sig na
podstawle wskazan tego urzadzenia w pordwnywalnym, wezedniejszym pkresle. '

Opiétq 72 zZuzyty energle; cleplng na potrzeby podgrzewu wody dla lokali
nleopomiarowanych ustala sig metods zamienng okredlona tak jak w Rozdz. IV punkcie 9
i 101

Optata za zuiyta wode wodociggows | odprowadzanie éctekdw dla lokall opomiarowanych

sktada sie z dwoch elementéw:

a) opfaty state] abonamentowe] wynikajace] z faktur dostawcy przeliczone] na liczbg lokali
w danym budynku,

h) op%aty zmienne], ktéra stanowl lloczyn ilosci zuiyte] Wodv w m’ (wg wskazah
‘wodomierzy zimne] wody 1 cleptej wody) 1 dredniego koszty  dostawy wcdy
| odprowadzania Sclekcw.

Optate za zuiyta wodg dia lokali opomiarowanych, w ktdrych z' powody uszkodzenia
‘wodomierza, niezawiniohego przez udytkownika lokalu, nie dokonano odczyty, ustala sig
na podstawle wskazai wodomlerza w poréwnywalnym, wezesnlejszym  okresie;
przy uwzglgdnieniu ewentualnej zmiany lioscl osdb zamleszkujacych lokal w danych okre5|e

" obrachunkowym, Przepis Rozdz. IV pkt 10 stosuje sig odpowiednio.

Optatg-za 2uzyta wodg dla lokali: ;

a) mieszkalnych nleopomiarowanych i opomiarowanych, ale nieudostepnlonych do
odczytu ustala sie metodg zamlenng w formie szacunky uzaleinionego od iloécl oséh
forzystajacych z lokalu. Oplate szacunkows stanowi lloczyn $redniego koszty dostawy
wody i odprowadzania dclekdw w okresie przyletym do rozliczenia 1 szacowanego
$redniego zuzycia Wbdy na oschg pomnoionego priez liczbg osdb korzystajacych
7 szacowanego lokalu.

szacowane srednle zuiyele wody na 1 osobe ustala sig na podstawle odczytow
7 trzech mieszkan w tym budynku o najwigkszym zuiyciy wody. Uzyskany z adezytu
wynik zuzycia dzlell sig przez liczbe osob zamieszkujacych te lokale a nastepnle uzyskane
w ten sposdb Srednile zuzycle wody na osobg w. tych lokalach mnoZy sle przez Ilczbcé
o0s6b zamleszkujacych szacowany lokal,

b) w przypadku braky mazliwoéci okredlenta liczby osob zamieszkujgeych dany lokal ub
podanla przez uiytkownika zerowe] liczby oséb w lokalu nieopomiarowanym lub
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nieudostgphionym do odezyty, do celéw obliczenia oplaty zmiennej za zuiyty wodg
wadoclagowg | odprowadzenie sciekow przyjmuje sie érednia liczhe 0sob wyliczona d[a
tego samego-typu lokall w danym budynku.

¢) uzytkowych niecpomiarowanych i opomiarowanych znajdujacych sle w budynkach
mieszkalnych, ale nieudostgpnionych do odezytu ustala sie w formie ryczatty
indywidualnego dla kazdego lokalu, okredlonego w umowie najmu,

Srednl koszt 1m® wody ustala“sie dzielgc koszty zuiycia wody (I odprowadzania écielcéw)
dostarczone} do budynku przez Poéé zuiyte] wody wskazane] przez wodomierze
oraz ystalonej dla lokali nieopomiarowanych lub nleudostgphionych do odezytu.

V. REKLAMACIA

1. Reklamacje dotyczace rozliczenla nalezy sktadad plsemnie w terminie 30 dni od momentuy
otrzymania wyniku rozliczenla.

2. lJeiell reklamacja dotyczy stwlerdzenia prawldlowoscl dziatania yrzgdzern pomiarowych,
uzytkownik przed zleceniem kontroli metrologlezne] do Urzedu Miar wptaca na konto
Spotdzielnt koszt Je] przeprowadzenia, W przypadku, gdy wynik kontroll bedzle pozytywny
(urzgdzenie niesprawne), koszt Jej przeprowadzenia Spétdilelnia zwraca uiyt"liown‘rkqaw'i
w terminie 14 dni, Przy reklamacji elektronicznych podzieinitkéw kosztdw uzytkownli
ponosl koszty dokonania kontroli w wysokodel ustalone] w umowie podplsane) przez
Spétdzieiniez firma dokonujaca tego sprawdzenia, ?

3. Rozpatrzenie reklamac)l winno nastapl¢ w terminie 30 dnl od daty wniesienia reklamac]i,
a sprawy skomplikowane wymagajgce postgpowanla wyjagniajgcego nie poinie] ni
w ciggu dwbch miesiecy..

Vi, POSTANOWIENIA DODATKOWE -

1. Likwidacja grzejnika badz jego dodatkowe zainstalowanie w mieszkaniu sg hlezgodne
z prawem, z zastrzeieniem sytuacji, 0 kidre] mowa w Rozdz, | pkt 3 lit. b. Usunigtie
grzejnika zaburza przeptyw i zmienia parametry grzewcze, co w konsekwencji zaktoca bilans
cleplny catego budynku. Zdemontowanie grzejnika powodule pobér energii cieplne]
z przechodzacego przez mieszkanle pionu oraz korzystanie z ciepta pobranego od sasiadéw
priez przegrody budowlane.

W przypadku- zdjgcia grzejnika Administracja Osiedla wzywa wiasdciciela lokalu do
praywrécenia stanu plerwotnego, po rygorem dalszych sankeji prawnyceh,

"_2.W ramach systemu rozliczenlowege Spoldzielnia stosuje  wspdtezynniki !<orekcwne
miaszkaniowe oraz grzejnikowe,

Wspdtczynniki  korekcyjne mieszkaniowe wyllczane sa  celem wyréwnanla rdinle
zapotrzebowania ciepta do ogrzania pomieszezert lokali, ktére wynikajg z pefoienia tych
lokali. Obliczone s3- indywidualnie dia kazdego mieszkanla na podstewie dokumentacjl'
techniczne) budynku | uwzglednlaja zrdinicowanie energochtonnodci poszczegotnych
mieszkan wynikajacych z ich usytuowanla.
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10,

11,

12,

Wspdiczynniki korekeyine grzejnikowe uwzglednlaja typ grzejnika, jege nominalng moc
| sq chliczane na podstawie [nwentaryzaci grzejnikow przeprowadzonych w tralkcie
montazu  podzielntkéw, Wspdtczynniki korekeyjne w  zapotrzebowaniu clepta dla
noszczegodlnych lokall wykazywane sg kazdorazowe na wynlku rozilczenia, a ich ystalenig

stahowl element umowy z firma rozliczeniowa:

. Czynnodcl odczytowe dokonuje przedstawiciel specjalistyczng| firmy rozliczeniowe),

a w przypadku reklamacjl rowniez pracownik Spétdzielnl, przy udzlale utytkownika.-

Koszty rozllczenta {t). odczytéw wskazart urzadzen, wymlany fiolki 1 plomb, przetworzenia
danych w celu rozliczenia energli clepingj, wody | odprowadzania $ciekdw, wystawlenia
rachunkéw Indywidualnych} pokrywaja uzytkownicy lokall, '

. W przypadku zmiany uzytkoewnika lokalu wyposaiohego w urzgdzenia, nowy uiytkowhik

przejmuje zobowigzania z tytutu ponoszenia kosztéw za zainstalowanie tych urzadzeﬁ
i ewentualne ich uszkodzenie oraz nadptaty i niedoptaty wynikajgce z rozliczenia,

Przedptaty miesigezne beda ulegac zmianie po kazdym okresie rozliczeniowym na
podstawle kosztéw z poprzedniego okresu rozliczeniowego z uwzglednieniem
przewidywanych zmian ¢en wody i energli ciepine].

. Za szczelno$é zawordw czerpalnych wody w lokalu odpowiada uzytkownik.

. W czaste przerwy w dostawie clepte] wody, wode nalezy pobiera¢ tylko z kranow zimnej

wody.

. Urzadzenia pomiarowe, wskainikowe | regulacyine stanowig wyposaienle mleszkanla

| zwigkszajg widad budowlany lub mieszkaniowy.

W lokalu, w ktérym zostaly zlikwidowane co najmnie] dwa grzejniki, rozliczenie kosztéw
ciepta dokonule sig Jak dla lokalu nleopomiarowanege.

Uzytkownikom lokali przystuguly honifikaty w opfatach za dostarczone ciepto do

ogrzewania | podgrzania wody, jezell z powodu wadliwego dziatanla instalacii odbiorezych

fub parametréw ciepta przez dostawce:

a) temperatura w lokaluy jest niisza od temperatury obliczeniowe], o!<reélon91
w odrebnych przepisach | ohowiazujacych Polskich Nermach;

b) temperatura podgrzanej wody wodoclagowe] jest w punkeie czerpalnym nizsza od 55"(:':':
Ustala sle nastepujgce wysokosci bonifikat, o ktdrych mowa w pkt 11:
a) w przypadku clepta dla celéw ogrzania lokaly za kazdg rozpo’czqta' dobe
nledogrzewania w wysokoscl stanowiacej rownowartosé:
~1/30 optaty miesieczne} za ogriewanie, jezeli obnizenie temperatury w lokalu nie
przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowe],

—1/15 opfaty miesieczne] za ogrzewanle, jezeli obnlZenig temperatury w lokalu
przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowe],
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b) w przypadku clepta dla celéw podgrzania wody uzytkowej za kakda rozpoczely dobe,
w ktérej wystapito zanlienie temperatury cieptej wody uiytkowej w wysokogcl
stanowigce] réwnowartosé:
-1/30 optaty filesigezhe] Za ciepto na podgrzewanie wody uzytkowej, jezeli
temperatura WOdy uzytkowel nie hyta nizsza od 50°C,
—-1/15 op’faty maesiqczne za cieplo ha podgrzewanle wody yiytkowsj, jezell
temperatura wody uytkowe] byta nizsza od 50°C,
13, Fakt niedoprzanta lokaly fub niedogrzania wody uzytkowntk powinign zglosic w. dniu
stwiérdzenia lub w dniu nastgpnym w admipistrac)l osiedla. Spétdzielnta ma obowigzek
sprawdzenia relklatiac)i w driu zgtoszenia | sporzadzenia protokotu z pofiaru, .

14, Sprawdzenie powirino odbywat sie w obecnodcel uzytkownika lokalu.

15. Admilnistracja osiedla nadzoruje sprawhoéé dziatania gtéwnych licznikéw clépha 1 wody,
a takfe odpowlada za sprawnoié podlicznikéw ciepta oraz prowadzenie emdenep.
legalizac]iwszystkich urzadzen pomiarowych. :

16. W przypadku wystgpienia dziatart 2wigzanych z zapobieganiem, przemwdz a%aniem
i zialczaniem epiderili, Innych chordb zakainych oraz Intiych sytuac;n kryzvsowych kibre
- unjemoiliwlaja dokonanie odczytow wodomierzy, wymiany podzielnikdw késztéw 1 ich
- rozliczenia, wykonanie tych czyhnodel ulega aytomatycznemu przediuzeniu do czasu, gdy
hedzie to mozliwe, Zasady i terminy powyzszych czynnosel ustala wowezas Zarzad
Spotdzielni.
Vil. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zmiany Regulaminu podjete powyisza uchwatg wehodzg w zycie z dniem ich uchwalenla
i majs zastosowanie do okreséw rozliczeniowych, ktére rozpoczety sig po dniu ich wejécia
w Zycie.

2. Traci moc Regulamin rozliczen zuzycia energil cieplngj oraz wody i odprowadzanla $ciekdw
w lokalach Poznanskiej Spotdzielni Miaszkaniowe] ,Winogrady” w Paznaniu uchwalony
uchwatg Rady Nadzorcze] rir 26 z dnia 27.06.2018 roky.
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Pod Lipami
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Przyjaini
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Wichrowe Wzgérze
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Harmonogram odczytdw - Osiedle Kosmonautéw
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Harmonogram odczytéw - Osiedle Zwycigstwa

MIESIACE| 1

BUDYNKI

v

Vv

vi

Vil

Vil

IX

X1

Xil




Zmiany do Regulaminu przyjete Uchwata Rady Nadzorczej nr 4 z dn. 20.01.2021 r.

Zmiany do Regulaminu rozliczer energii cieplnej oraz wody | odprowadzania sciekdw
w lokalach Poznafiskiej Spdtdzieini Mieszkaniowej ,Winogrady” w Poznaniu

W Regulaminie rozliczed energli cieplnej oraz wody i odprowadzania éciekow w lokalach
Poznanskie] Spétdzielni Mieszkaniowe] ,Winogrady” w Poznaniu wprowadza sig nastgpujgce
zmiany:

1. W rozdziale NI, KOSZT URZADZEN | ICH MONTAZY:

-a) dodaje sie pkt 1% w brzmieniu:
,1%. Modernizacji (ulepszenia) polegajace} na zakuple i montaéu elektronicznych
podzielnikéw kosztéw ogrzewania (wymianie wyparkowych na elektroniczne),
Spétdzielnia dokonuje pé uzyskaniu akceptacji wigkszosci wspdtwladcicieli danej

~ nleruchomoéci poprzez podjecie stosownej uchwaty. W przypadku wprowadzenia

ustawowego obowigzku wycofania z uzytku podzielnikdw wyparkowych podjecie
uchwaty nie ma zastosowania.”

b} w pkt 3 dodaije sie lit. d) w brzmieniu: 7
,d) w przypadku wymiany podzielnikéw wyparkowych na elektroniczne jak
w lit. a) i b) lub ratalnie, przy czym na poczet kosztdw zakupu | montazu zalicza sig
kolejne oszczednodei, o ktdrych mowa w lit. b), az do catkowitego ich pokrycia
w okresle trzyletnim:

~ w przypadku, gdy oszczadnosci, o ktérych mowa w lit, b) sa niewystarczajace,
uzytkownik doptaca kwote uzupetniajgcy wyréwnujaca do wysokosci 1/3
kosztow,

~ w przypadku braku oszczednodci (wystapienia w wyniku rozliczenia
niedoptaty) uzytkownik wptaca 1/3 kwoty kosztéw zakupu i montazu
podzielnikow, ' '

~ nalezhie doptaty i wptaty uzytkownik zobowigzany jest uiéci¢ w terminie 30 dni
od daty otrzymania rozliczenia,

— w przypadku zbycia lokalu osoba zbywalgca zobowiazana jest dokonat
catkowite] sptaty kosztéw wymlany podzielnikéw.”



